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ubezpieczenia

WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA

(zwane dalej: WU_Program Ochronny Utrata Dochodéw)
do Umowy grupowego ubezpieczenia na wypadek Utraty statych zrodet dochoddw lub Inwalidztwa w wyniku
Nieszczesliwego Wypadku lub Niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w wyniku Nieszczesliwego Wypadku
— Program Ochronny Utrata Dochodéw (dalej: Umowa)

DEFINICJE
§1
Ponizsze terminy, pisane z duzej litery, w rozumieniu WU_Program Ochronny Utrata Dochodéw majg nastepujgce
zZnaczenie:
1) Agent - Getin Noble Bank S.A. wykonujacy w imieniu Ubezpieczyciela czynnosci posrednictwa

ubezpieczeniowego;

2) Deklaracja zgody — oswiadczenie woli Ubezpieczonego, mocg ktérego wyraza on zgode na objecie Ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie WU_Program Ochronny Utrata Dochodbéw, przy czym za dzien ziozenia
Deklaracji zgody przyjmuje sie dzien otrzymania przez Ubezpieczajgcego prawidtowo wypetnionej i podpisanej
przez Ubezpieczonego Deklaracji zgody. Deklaracja zgody stanowi potwierdzenie przystgpienia do
ubezpieczenia .

3) Dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego:

a) Utraty stalych 2zrodet dochodow:

a. w przypadku oséb uzyskujgcych dochdd na podstawie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego —
dzien rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego;

b. w przypadku osdb fizycznych prowadzgcych pozarolniczg dziatalno$é gospodarczg — dzien wykreslenia
wpisu z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) Ubezpieczonego
lub dziehh wydania postanowienia o ogtoszeniu upadtosci przedsiebiorstwa Ubezpieczonego lub dzien
uprawomocnienia sie postanowienia sgdu oddalajgcego wniosek o ogloszenie upadiosci z tego
powodu, ze jego majgtek nie wystarcza na pokrycie kosztéw postepowania;

c. w przypadku oséb fizycznych Swiadczgcych prace (ustugi) na podstawie kontraktu menedzerskiego —
dzieh rozwigzania kontraktu menedzerskiego przez dajgcego zlecenie, a w przypadku, gdy rozwigzanie
kontraktu menedzerskiego za porozumieniem stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn
niedotyczacych pracownikéw w rozumieniu powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa pracy, za
date Utraty statych zrodet dochodéw uwaza sie dzieh, w ktéorym wygastby ten kontrakt wskutek
rozwigzania go przez dajgcego zlecenie z zachowaniem umowionych okreséw wypowiedzenia
okreslonych w kontrakcie menedzerskim;

b) Inwalidztwa w wyniku Nieszcz esliwego Wypadku: dzien powstania Inwalidztwa wskazany w
Orzeczeniu;

c) Niezdolno éci do samodzielnej egzystencji w wyniku Nieszcz  esliwego Wypadku: dzien powstania
Nieszczesliwego wypadku powodujacego Niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji wskazany w
Orzeczeniu;

4) Inwalidztwo w wyniku Nieszcz esliwego Wypadku — wystgpienie inwalidztwa polegajagcego na utracie
konczyny Ilub calkowitej i nieodwracalnej dysfunkcji narzgdu wzroku, stuchu lub mowy w wyniku
Nieszczesliwego wypadku w postaci:

a) catkowitej utraty wzroku w co najmniej jednym oku, lub utrata ostrosci wzroku przekraczajgca 70% w
kazdym z obojga oczu,

b) calkowitej utraty stuchu,
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c) catkowitej utraty mowy,

d) utraty konczyny gornej powyzej lub na poziomie nadgarstka

e) utraty konczyny dolnej powyzej lub na poziomie stawu kolanowego,
f) porazenie potowiczne utrwalone,

g) porazenie 4-kohczynowe,

h) porazenie dwdch kohczyn gérnych lub dolnych,

i) porazenie calej konczyny dolnej lub gornej,

j) calkowite porazenie nerwu kulszowego,

k) oparzenie co najmniej Ill stopnia;

5) Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych bedgca strong Umowy Kredytu;

6) Kredyt — kredyt konsumencki w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (Dz. U. z 2011 r., nr 165, poz. 984, z pézn. zm.), udzielany przez Getin Noble Bank S.A. na
sfinansowanie potrzeb konsumpcyjnych Klienta, na splate zobowigzan Klienta lub na sfinansowanie zakupu
towaru. Kazdy z tych kredytéw moze by¢ ponadto, na wniosek Klienta, udzielony réwniez na sfinansowanie
kosztow i wydatkdw zwigzanych z udzieleniem kredytu.

7) Kurs splaty — okreslony dla kredytow indeksowanych waluta obcg kurs sprzedazy waluty Kredytu okreslony w
bankowej tabeli kursow walut dla kredytéw dewizowych oraz indeksowanych kursem walut obcych,
obowigzujgcej w Getin Noble Banku S.A. w dniu wptywu $srodkéw na Rachunek;

8) Nieszczesliwy wypadek (dalej: NW) — nagle i niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, niezalezne od jakiejkolwiek choroby, bedace bezposrednig i wytaczng przyczyng
zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego; za Nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie zdarzeh wywotanych
procesami zachodzacymi wewnagtrz organizmu ludzkiego: zawatu, krwotoku, udaru mézgu, nagtego
zatrzymania krgzenia i dlugotrwatego dziatania stresu;

9) Niezdolno §¢ do samodzielnej egzystencji w wyniku Nieszcz  esliwego Wypadku — oznacza naruszenie
sprawnosci organizmu w stopniu uniemozliwiajgcym zaspokajanie bez pomocy innych os6b podstawowych
potrzeb zyciowych, za ktére uwaza sie przede wszystkim samoobstuge, poruszanie sie i komunikacje,
potwierdzona wydanym Orzeczeniem oraz powstata w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku;

10) Ochrona ubezpieczeniowa — zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego w
wysokosci wynikajacej z WU_Program Ochronny Utrata Dochoddéw, w przypadku zajScia Zdarzenia
ubezpieczeniowego;

11) Orzeczenie — prawomocne orzeczenie wydane przez wlasciwego lekarza orzecznika lub lekarza
rzeczoznawce, wkasciwg komisje lekarskg, prawomocny wyrok sadu lub decyzja organu rentowego, wydane na
podstawie wiasciwych przepisbw prawa polskiego o emeryturach i rentach, stwierdzajgce catkowitg
niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego na okres minimum 24 miesiecy lub stwierdzajgce Niezdolnos¢ do
samodzielnej egzystencji w wyniku Nieszczesliwego Wypadku na okres powyzej 6 miesiecy;

12) Osoba bliska - matzonek osoby objetej ubezpieczeniem, konkubent, rodzenstwo, wstepni, zstepni, powinowaci
w tej samej linii lub stopniu, przysposobiajgcy, przysposobiony;

13) Przedsi gbiorca — osoba fizyczna prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

14) Rachunek - rachunek kredytowy prowadzony przez Getin Noble Bank S.A. w ziotych polskich, przeznaczony
do rozliczenia sptaty rat udzielonego Kredytu;

15) Rata - kwota, do ktorej zaptaty Getin Noble Bank S.A. zobowigzany jest Klient w terminach wymagalnosci
wynikajacych z harmonogramu splaty Kredytu okre$lonego w zawartej z Getin Noble Bank S.A. Umowie
Kredytu
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16) Rekreacyjne uprawianie sportu o} wysokim stopniu ryz yka - niezawodowe
i niewyczynowe uprawianie: alpinizmu, wspinaczki gérskiej i skatkowej, raftingu, speleologii, baloniarstwa,
bobsleje, saneczkarstwa, sportbw motorowych i motorowodnych, jezdziectwa, lotniarstwa, paralotniarstwa,
lotnictwa, spadochroniarstwa, szybownictwa, szermierki, sportéw sitowych, sportéw walki i obronnych,
kajakarstwa wysokogorskiego, taternictwa jaskiniowego, skokéw do wody, skokoéw na linie, nurkowania z
uzyciem specjalistycznego sprzetu, surfingu, windsurfingu;

17) State zrodta dochoddéw — wynagrodzenie z tytutlu stosunku pracy, stosunku stuzbowego Iub dochdd
uzyskiwany w zwigzku z zawartym kontraktem menedzerskim lub z tytutu prowadzenia pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej na whasny rachunek;

18) Swiadczenie ubezpieczeniowe - $wiadczenie pieniezne Ubezpieczyciela wyptacane przez Ubezpieczyciela
Ubezpieczonemu z tytutu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

19) Ubezpieczaj qcy — ProEkspert Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

20) Ubezpieczony - Klient, ktéry ztozyt Deklaracje zgody i zostat objety Ochrong ubezpieczeniowg na warunkach
okreslonych w WU_Program Ochronny Utrata Dochodéw; w przypadku udzielenia jednego Kredytu dwom
Klientom i objecia ich Ochrong ubezpieczeniowg, postanowienia WU_Program Ochronny Utrata Dochodow
dotyczace Ubezpieczonego stosuje sie odpowiednio w stosunku do wszystkich Klientéw objetych Ochrong
ubezpieczeniowy, o ile w WU_Program Ochronny Utrata Dochod6éw nie postanowiono odmiennie;

21) Ubezpieczyciel — Towarzystwo Ubezpiecze n Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu;

22) Umowa Kredytu — zawarta pomiedzy Getin Noble Bankiem S.A. a Klientem umowa, ktérej przedmiotem jest
Kredyt

23) Umowa — Umowa grupowego ubezpieczenia na wypadek Utraty statych zrodet dochodéw lub Inwalidztwa w
wyniku Nieszczesliwego Wypadku lub Niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w wyniku Nieszczesliwego
Wypadku — Program Ochronny Utrata Dochodéw” zawarta 25.03.2015r.;

24) Utrata statych zrédet dochodéw — Zdarzenie ubezpieczeniowe polegajgce na utracie Staltych zrédet
dochodoéw , zgodnie z ponizszym:

a) w przypadku oséb fizycznych uzyskujacych dochody na podstawie stosunku pracy zawartego na czas
okreslony lub nieokreslony lub stosunku stuzbowego - utrata zatrudnienia wskutek rozwigzania przez
pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z Ubezpieczonym, lub wskutek porozumienia
zawartego przez pracodawce iUbezpieczonego z przyczyn niedotyczgcych pracownika (rozwigzanie
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn lezgcych po stronie pracodawcy) w rozumieniu
whasciwych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego, w wyniku ktérego Ubezpieczony
zyskuje status bezrobotnego i uprawnienia do pobierania zasitku dla bezrobotnych w rozumieniu
odpowiednich przepiséw prawa polskiego, z zastrzezeniem wylgczen odpowiedzialnosci wymienionych w
WU_Program Ochronny Utrata Dochodéw;

b) w przypadku o0s6b fizycznych uzyskujgcych dochody z wykonywania pozarolniczej dziatalnosci
gospodarczej na wlasny rachunek - zaprzestanie prowadzenia i wykreslenie wpisu przedsiebiorstwa
Ubezpieczonego z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
lub uprawomocnienie sie postanowienia sgdu o ogtoszeniu upadtosci Przedsiebiorcy (Ubezpieczonego) lub
uprawomochienie sie¢ postanowienia sgdu oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadiosci z tego powodu,
iz majatek Przedsiebiorcy nie wystarcza na pokrycie kosztdw postepowania, a nadto uzyskanie przez
Ubezpieczonego Statusu bezrobotnego, pod warunkiem, ze Ubezpieczony przynajmniej przez 12 miesiecy
poprzedzajgcych dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego nieprzerwanie prowadzit pozarolniczg
dziatalno$¢ gospodarcza, w rozumieniu przepisOw prawa polskiego, w sytuacji, gdy
a. Ubezpieczony zaprzestat prowadzenia dziatalnosci z przyczyn ekonomicznych, albo
b. Ubezpieczony zaprzestatl prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej wskutek obowigzywania na dzien

zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego przepiséw prawa polskiego uniemozliwiajgcych prowadzenie
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego, albo
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Cc. rozwigzana zostala z Ubezpieczonym umowa cywilno-prawna, w ramach ktérej Ubezpieczony
wykonywat pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarczg swojego przedsiebiorstwa,
z zastrzezeniem wigczen odpowiedzialnosci wymienionych w WU_Program Ochronny Utrata Dochodéw;

c) w przypadku oséb fizycznych $wiadczacych prace (ustugi) na podstawie kontraktu menedzerskiego —
rozwigzanie tego kontraktu przez dajgcego zlecenie, lub wskutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego za
porozumieniem w sytuacji, gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn
niedotyczacych pracownikdw, w rozumieniu przepisow prawa pracy, w wyniku ktérego Ubezpieczony
zyskuje status bezrobotnego iuprawnienia do pobierania zasitku dla bezrobotnych w rozumieniu
odpowiednich przepiséw prawa polskiego, z zastrzezeniem wylgczen odpowiedzialnosci wymienionych w
WU_Program Ochronny Utrata Dochodéw;

25) Wyczynowe  uprawianie  sportu - niezawodowe uprawianie sportu w ramach  sekcji
lub klubéw sportowych z jednoczesnym uczestniczeniem w zawodach wyscigach, wystepach
lub treningach sportowych;

26) Zawodowe uprawianie sportu  — forma aktywnosci fizycznej, polegajgca na zawodowym uprawianiu dyscyplin
sportowych przez osoby:
a) w odniesieniu do gier zespotowych — bedace czlonkami klubéw biorgcych udziat

w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogdlnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych
przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy, lub

b) w odniesieniu do oséb uprawiajgcych sporty indywidualne — biorgce udziat w rozgrywkach o charakterze
profesjonalnym, ogélnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych przez wiasciwy dla danej
dyscypliny zwigzek sportowy, lub

c) uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej do otrzymywania
w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze stypendium lub zwrotu
kosztéw zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkéw itp., niezaleznie od tego, czy sport jest
uprawiany indywidualnie, czy w ramach gier zespotowych;

27) Zdarzenie ubezpieczeniowe - zajscie w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela:

a) Utraty statych zrddet dochodéw lub

b) Inwalidztwa w wyniku NW lub

¢) Niezdolno $ci do samodzielnej egzystencji w wyniku NW.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko:
a) Utraty statych zrédet dochodéw, w stosunku do Ubezpieczonego, ktéry w dniu ztozenia Deklaracji zgody
spetnia warunki, o ktérych mowa w 8§ 4 ust. 1 oraz 2, lub
b) Inwalidztwa w wyniku NW lub Niezdolno $ci do samodzielnej egzystenciji w wyniku NW —  odpowiednio
w stosunku do Klienta, o ktdrym mowa w § 4 ust. 3i 4.
2. W razie zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel
wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie ubezpieczeniowe w  wysokosci okreslonej, zgodnie z §8,
Z zastrzezeniem §6i 7.

WARUNKI OBJ ECIA UBEZPIECZONEGO OCHRONA UBEZPIECZENIOWA
§4
1. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Klient, ktéry w dniu ziozenia Deklaracji zgody speia
jednoczesnie warunki wskazane ponizej:
1) posiada peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
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2) zlozyt Deklaracje zgody (wyrazenie zgody na objecie Ochrong ubezpieczeniowsg), przy czym ziozenie
Deklaracji zgody jest dobrowolne,

3) korzysta z Kredytu o 1gcznej kwocie Kkapitalu nie przekraczajgcej 250 000,00 PLN brutto
(w przypadku Kredytu udzielonego w innej walucie niz PLN w kwocie kapitatu, ktéra po przeliczeniu na PLN
wedtug Kursu splaty stanowi kwote nieprzekraczajgcg 250 000,00 PLN brutto), a w przypadku gdy posiada
inne Umowy Kredytu zawarte z Getin Noble Bankiem S.A., zobowigzania jego z tytulu zawartych Umow
Kredytu, w zwigzku z ktorymi zostat objety Ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszych
WU_Program Ochronny Utrata Dochoddéw nie przekraczajg kwoty kapitatu 500 000,00 PLN brutto (w
przypadku, gdy posiada inne Umowy Kredytu udzielonego w innej walucie niz PLN zobowigzania z tytutu
zawartych Umow Kredytu udzielonego w innej walucie niz PLN w kwocie kapitatu, ktory po przeliczeniu na
PLN wedtug Kursu splaty stanowi kwote nieprzekraczajgcg 500 000,00 PLN brutto).

2. Ochrong ubezpieczeniowg w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty statych zrédet dochodéw, moze byé
objety Klient, ktory w dniu ztozenia Deklaracji zgody oprécz warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1, w spetnia
dodatkowo tacznie nastepujgce warunki:

1) wiek powiekszony o okres odpowiedzialnosci nie przekracza 67 lat, oraz

2) podlega przepisom prawa polskiego o emeryturach i rentach, oraz

3) nie posiada stwierdzonego prawa do emerytury lub renty z tytutu orzeczonej niezdolnosci do pracy na
podstawie przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach, oraz

4) nie zostalo wydane w odniesieniu do niego Orzeczenie, oraz

5) mieszka na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a jesli nie zamieszkuje to pod warunkiem, ze jego
tymczasowa nieobecnosé zwigzana jest z:

a) pracg lub stuzbg w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej,

b) praca w placowce dyplomatycznej Rzeczypospolitej Polskiej,

c) delegacjg stuzbowa,

d) stalym oddelegowaniem do pracy w przedstawicielstwie / oddziale zagranicznym polskiego
pracodawcy, oraz

6) uzyskuje w Polsce dochody z tytutu umowy o prace, stosunku stuzbowego, z tytutu kontraktu
menedzerskiego lub z tytutu prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej na wiasny rachunek,
oraz

7) nie pozostaje w okresie wypowiedzenia stosunku pracy, stosunku stuzbowego lub kontraktu
menedzerskiego, lub przez ostatnie 12 miesiecy przed zlozeniem Deklaracji zgody nieprzerwanie prowadzit
pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra w ostatnich 3 miesigcach poprzedzajgcych ztozenie Deklaracji
zgody nie przynosita strat, a takze w tym okresie nie ztozono wniosku o jej wyrejestrowanie.

3. Ochrong ubezpieczeniowg w zakresie ubezpieczenia na wypadek Inwalidztwa w wyniku NW lub Niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji w wyniku NW moze by¢ objety Klient, ktéry w dniu ztozenia Deklaracji zgody
oprécz warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1, spetnia dodatkowo tgcznie nastepujgce warunki:

1) wiek powiekszony o okres odpowiedzialnosci nie przekracza 86 lat,

2) nie spetnia jednego z warunkéw objecia ochrong w zakresie Utraty statych zrédet dochodéw okreslonych w
ust. 2 powyzej.

4. Ochrong ubezpieczeniowg w zakresie ubezpieczenia na wypadek Inwalidztwa w wyniku NW lub Niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji w wyniku NW_moze by¢ objety takze Klient, ktdry w okresie odpowiedzialnosci
przestat spetnia¢ ktérykolwiek z warunkOw objecia ochrong w zakresie Utraty statych zrédet dochodéw
okreslonych w ust. 2 powyzej.

5. Jesli Strong Umowy Kredytu jest maksymalnie dwdch Klientébw  Ubezpieczajgcy moze zaproponowac:

1) objecie Ochrong ubezpieczeniowg jednego z Klientow na 100% sumy ubezpieczenia, ktoéry spetit warunki

powyzej, lub
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2) objecie Ochrong ubezpieczeniowg dwoéch Klientéw na 50% sumy ubezpieczenia kazdy, pod warunkiem, ze
spetnili warunki okreslone powyzej na warunkach okreslonych w § 8.

OKRES ODPOWIEDZIALNO SCI UBEZPIECZYCIELA
§5

1. Okres odpowiedzialnosci w zakresie:

a) Utraty statych zrédet dochodow,

b) Inwalidztwa w wyniku NW i Niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w wyniku NW w odniesieniu do
Ubezpieczonych, o ktorych mowa w 84 ust. 3,

rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu ztozenia Deklaracji zgody, jednak nie wczes$niej niz od dnia

uruchomienia Kredytu.

2. Okres odpowiedzialnosci w zakresie Inwalidztwa w wyniku NW i Niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w
wyniku NW w odniesieniu do Ubezpieczonych, o ktérych mowa w 8§ 4 ust. 4 rozpoczyna sie w dniu, w ktérym
Ubezpieczony przestat spetnia¢ ktorykolwiek z warunkéw wskazanych w § 4 ust. 2.

3. Okres odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 trwa przez okres wskazany w Deklaracji zgody.

4. Okres odpowiedzialnosci w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa z uplywem najwczesniejszej z
ponizszych dat:

1) z uptywem dnia odstgpienia od Umowy Kredytu,

2) z uptywem okresu, o ktérym mowa w ust. 3,

3) z dniem uznania roszczenia z tytutu Inwalidztwa w wyniku NW Ilub Niezdolnosci do samodzielnej
egzystencji w wyniku NW,

4) z chwilg wyczerpania limitu swiadczen - w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty statych zrodet
dochodow,

5) z dniem, w ktérym Ubezpieczony przestat spetniac¢ ktérykolwiek z warunkoéw, o ktérych mowa w 8§ 4 ust. 2 -
w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty statych zrodet dochodow,

6) z uptywem dnia zlozenia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczycielowi lub Agentowi pisemnego oswiadczenia
woli o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej,

w zaleznosci, ktére z powyzszych zdarzen wystgpi jako pierwsze.

5. Ubezpieczony w kazdym momencie trwania okresu ochrony ma prawo do zlozenia bezposrednio
Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczycielowi lub Agentowi pisemnego oswiadczenia woli o rezygnacji z Ochrony
ubezpieczeniowej . W takiej sytuacji odpowiedzialnosci w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa z
uptywem dnia ztozenia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczycielowi lub Agentowi pisemnej rezygnacji. Jezeli w
ramach jednej Umowy Kredytu objetych Ochrong ubezpieczeniowg jest dwoch Klientéw, to oswiadczenie woli o
rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej dotyczy wylgcznie tego Ubezpieczonego, ktory je ztozyt.

1) w przypadku rezygnacji w ciggu 30 dni od dnia objecia Ochrong ubezpieczeniowa, Ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z uptywem dnia zlozenia odpowiednio Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczycielowi lub
Agentowi pisemnego oswiadczenia woli o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej. Ubezpieczajgcemu
przystuguje zwrot wptaconej skfadki w petnej wysokosci, a Ubezpieczajgcy dokona rozliczen z
Ubezpieczonym z tego tytutu.

2) W przypadku rezygnacji powyzej 30 dni od dnia objecia Ochrong ubezpieczeniowg, Ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z uptywem dnia zlozenia odpowiednio Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczycielowi lub
Agentowi pisemnego oswiadczenia woli o rezygnacji. Za niewykorzystany okres ochrony Ubezpieczyciel
zwraca Ubezpieczajgcemu czes¢ optaconej sktadki ubezpieczeniowej proporcjonalnie do okresu trwania
ochrony, a Ubezpieczajacy dokona rozliczen z Ubezpieczonym z tego tytutu.
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6. W przypadku zlozenia przez Ubezpieczonego niepoprawnego oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 5, Agent
moze skontaktowaé¢ sie z Ubezpieczonym celem wyjasnienia oraz odebrania poprawnego oswiadczenia. W
takim przypadku odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa z uptywem dnia ztozenia w formie pisemnej
pierwotnego oswiadczenia woli o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej. W sytuacji, gdy kontakt nastgpit za
posrednictwem telefonu, rozmowa telefoniczna zostanie utrwalona przez Agenta, a tozsamosé
Ubezpieczonego zweryfikowana.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNO SClI
Ubezpieczenie na wypadek Utraty statych  zrédet dochodow
§6
1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Utrata statych zrédet dochoddw przez Ubezpieczonego
nastgpita:

1) w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub kontraktu menedzerskiego:

a) z osobg fizyczng prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg, bedaca dla Ubezpieczonego Osoba bliskg

b) ze spobtkg osobowa, ktorej wspdlnikiem jest Osoba bliska Ubezpieczonego;

c) ze spolkg kapitatowg, w ktérej Osoba bliska Ubezpieczonego posiada ponad 50% udziatéw/akcji lub
jest cztonkiem jej wladz statutowych,

2) w wyniku rozwigzania stosunku pracy, stosunku stuzbowego lub kontraktu menedzerskiego na skutek
zlozenia wypowiedzenia (zwolnienia ze stuzby) Ubezpieczonemu przez pracodawce (dajgcego zlecenie)
przed dniem ztozenia Deklaracji zgody,

3) w wyniku zakonczenia prowadzenia przez Ubezpieczonego pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, na
skutek wnioskéw o wyrejestrowanie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej lub wnioskéw o ogloszenie
upaditosci prowadzonej przez Ubezpieczonego pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, ztozonych przed
dniem zlozenia Deklaracji zgody,

4) na skutek rozwigzania przez Ubezpieczonego lub na jego wniosek stosunku pracy, stosunku stuzbowego
lub kontraktu menedzerskiego,

5) na skutek rozwigzania stosunku pracy z Ubezpieczonym za  porozumieniem  stron,
z wyjatkiem sytuacji, gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn niedotyczgcych pracownikow,
w rozumieniu odpowiednich przepiséw polskiego prawa pracy,

6) na skutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego z Ubezpieczonym za porozumieniem stron, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn analogicznych do przyczyn niedotyczgcych
pracownikéw, w rozumieniu przepiséw prawa pracy,

7) na skutek rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia, z winy
pracownika w trybie art. 52 Kodeksu pracy lub bez wypowiedzenia, w trybie art. 53 Kodeksu pracy, a w
przypadku stosunku stuzbowego, na skutek wypowiedzenia Ubezpieczonemu stosunku stuzbowego na
podstawie odpowiednich przepiséw prawa polskiego, w sytuacji, gdy zwolnienie nastgpito na skutek
okolicznosci, ktére stanowig ustawowg przestanke zwolnienia Ubezpieczonego ze stuzby,

8) na skutek rozwigzania kontraktu menedzerskiego z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia, przez dajgcego
zlecenie z przyczyn analogicznych do rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy z winy pracownika, w
rozumieniu przepisdw kodeksu pracy,

9) w wyniku zakonczenia kontraktu menedzerskiego z uptywem okresu, na jaki zostal zawarty, chyba ze
zostat zawarty kolejny kontrakt menedzerski z dotychczasowym dajgcym zlecenie na kolejny, bezposrednio
nastepujacy (tzn. przerwa pomiedzy okresami zatrudnienia trwa nie dluzej niz 3 dni robocze) po
zakonczeniu poprzedniego okresu (ciggto$¢ zatrudnienia),

10) gdy Ubezpieczony nie uzyskat statusu osoby bezrobotnej lub ten status utracit.
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2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy Ubezpieczony w wyniku Utraty statych zrédet
dochodbéw nie uzyskat statusu bezrobotnego z prawem do zasitku dla oséb bezrobotnych, w rozumieniu
odpowiednich przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

3. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe nie nastgpito w okresie
odpowiedzialno$ci.

Ubezpieczenie na wypadek Inwalidztwa w wyniku NW
Ubezpieczenie na wypadek Niezdolno $ci do samodzielnej egzystencji w wyniku NW
§7
1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito na skutek lub w

zwigzku z:

1) pozostawaniem Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu Ilub w stanie nietrzezwosci,
lub w stanie po uzyciu $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w
rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, lekarstw lub innych $rodkéw wytgczajacych
Swiadomos¢ z wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie tych srodkéw nastgpito zgodnie z zaleceniami lekarza

2) dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, stanem wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu,
chyba ze udzial Ubezpieczonego wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej,

3) czynnym udzialem Ubezpieczonego w nielegalnych strajkach, rozruchach, zamieszkach spotecznych,

4) eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem radioaktywnym (z wyjatkiem pojedynczych przypadkéw nie
zwigzanych z aktywno$cig zawodowa),

5) nieprzestrzeganiem zalecen lekarza lub poddaniem sie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg
lekarska lub uprawnionych do tego oséb, za wyjatkiem udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy, w
zwigzku z Nieszczesliwym Wypadkiem,

6) usitowaniem popetnienia przestepstwa lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego, z
wytgczeniem nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyjnego,

7) probg samobdjstwa, umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego,

8) alkoholizmem lub  zaburzeniami  psychicznymi  Ubezpieczonego (choroba  zakwalifikowana
w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych, jako zaburzenia
psychiczne lub zaburzenia zachowania, w tym nerwice) ,

9) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych uprawnien lub w stanie
po spozyciu alkoholu,

10) uczestnictwem Ubezpieczonego w rejsie w charakterze pilota, czionka zatogi lub pasazera samolotu poza
koncesjonowanymi liniami lotniczymi,

11) rekreacyjnym uprawianiem sportu o wysokim stopniu ryzyka oraz Zawodowym i Wyczynowym uprawianiem
sportu

chyba ze sytuacje, o ktdrym mowa powyzej nie miaty wptywu na zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe nie nastgpito w okresie
odpowiedzialno$ci.

3. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci jesli Niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji lub Inwalidztwo nie
powstato wskutek Nieszczesliwego Wypadku.

SUMA UBEZPIECZENIA,
WYSOKOSE SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

§8
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1. Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do
Ubezpieczonego objetego Ochrong ubezpieczeniowa.

Ubezpieczenie na wypadek Utraty statych  zrédet dochodow

2. Suma ubezpieczenia z tytutu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci Utraty statych zrédet dochodéw
zalezna jest od dtugosci okresu odpowiedzialnosci i réwna jest kwocie:

a) 30000 PLN — dla okresu odpowiedzialnosci wynoszacego 12 miesiecy,
b) 50 000 PLN — dla okresu odpowiedzialnosci wynoszgcego 24 miesiecy,
c) 60000 PLN — dla okresu odpowiedzialnosci wynoszacego 36 miesiecy
Z zastrzezeniem postanowien 84 ust. 5 pkt. 2

3. Z tytulu wystgpienia Utraty statych zrédet dochodéw przez Ubezpieczonego, Ubezpieczonemu przystugujg
miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe.

4. Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego i kolejnych miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych po
uptywie 30 kolejnych dni kalendarzowych  nieprzerwanego posiadania statusu osoby bezrobotnej z prawem
do zasitku dla bezrobotnych z zastrzezeniem ust. 5.

5. Kolejne miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe, o ktérym mowa w ust 4. jest rowniez nalezne w przypadku,
gdy Ubezpieczony zamieszkaty w obszarze, w ktérym zgodnie z przepisami ,Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy” obowigzuje szes$ciomiesieczny okres przystugiwania
zasitku dla bezrobotnych i Ubezpieczony stracit prawo do zasitku ze wzgledu na uptyw szesciomiesiecznego
okresu jego przystugiwania, jednak nadal pozostaje bezrobotnym w rozumieniu przepiséw ustawy.

6. Miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe Ubezpieczyciel wyplaci na rzecz Ubezpieczonego w kwocie
odpowiadajacej Racie zgodnej z aktualnym na Dzieh zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego harmonogramem
splat Rat, przypadajgcej do sptaty w terminie 30 dniowego okresu nieprzerwanego posiadania statusu osoby
bezrobotnej z prawem do zasitku dla bezrobotnych, z zastrzezeniem ust. 16

7. W przypadku nabycia prawa do Swiadczenia ubezpieczeniowego po wczesniejszej catkowitej splacie
zobowigzan wynikajgcych z Umowy Kredytu, Ubezpieczyciel wyptaci na rzecz Ubezpieczonego Swiadczenie
ubezpieczeniowe w kwocie odpowiadajgcej Racie zgodnej z harmonogramem sptaty Rat obowigzujacym w
dniu zawarcia Umowy Kredytu, z zastrzezeniem ust. 16.

8. W przypadku Kredytéw udzielonych w innej walucie niz PLN, wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego nastgpi
w PLN wedtug kursu okreslonego dla waluty indeksacji, obowigzujgcego na dzien wymagalnosci Raty.

9. Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy odszkodowanie za skrécenie okresu wypowiedzenia stosunku
pracy lub stosunku stuzbowego, to Ubezpieczony nabywa prawo do Swiadczen ubezpieczeniowych
miesiecznych po uptywie 30 dni kalendarzowych od daty, w ktérej nastgpitaby Utrata statych zrodet
dochodoéw, gdyby skrocenie okresu wypowiedzenia nie miato miejsca.

10. Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od dajgcego zlecenie odszkodowanie za przedterminowe rozwigzanie kontraktu
menedzerskiego, to Ubezpieczony nabywa prawo do miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych po uptywie
30 dni kalendarzowych od ostatniego dnia okresu, za ktéry otrzymat to odszkodowanie.

11. W razie Utraty statego zrodla dochodow przez Ubezpieczonego zatrudnionego na podstawie stosunku pracy
lub stosunku stuzbowego zawartego na czas okreslony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do swiadczen nie
diuzej niz do dnia, w ktérym wygastaby umowa o prace lub stosunek stuzbowy zawarte na czas okreslony,
gdyby Utrata statego zrédta dochodéw nie nastgpita.

12. W razie Utraty statego zrodta dochodow przez Ubezpieczonego uzyskujgcego dochody z tytutu zawartego
kontraktu menedzerskiego zawartego na czas okreslony, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do swiadczen nie
dluzej niz do dnia, w ktérym wygastby ten kontrakt, gdyby Utrata statego zrodta dochoddw nie nastgpita.

13. Swiadczenia z tytutu Utraty statych zrédet dochodéw przystugujg w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
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Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty nie wiecej niz 6, 10 lub 12 miesi ecznych Swiadcze n
ubezpieczeniowych, zgodnie z Tabel g 1, w wysokosci Raty, z tytulu wszystkich Utrat statych zrodet
dochoddéw w okresie odpowiedzialnosci, a w pierwszych 30 dniach nastepujgcych po dniu objecia ochrona,
Ubezpieczonemu przystuguje jednorazowe swiadczenie w wysokosci 10% Raty, zastrzezeniem ust. 16.

15. Liczba miesigcznych Swiadczen ubezpieczeniowych jest uzalezniona od okresu odpowiedzialnosci i wynosi:
Tabela 1
Okres odpowiedzialno sci Liczba miesi ecznych
w miesi gcach Swiadcze n ubezpieczeniowych

12 6

24 10

36 12
16. Maksymalna wysoko$é miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Utraty statych zrédet dochodéw

17.

18.

19.

20.

wynosi 5 000 PLN,

W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowg zostato objetych dwéch Klientéw zgodnie z § 4 ust. 5 pkt 2)
wysoko$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego w odniesieniu do danego Ubezpieczonego, ktérego dotyczy
Zdarzenie ubezpieczeniowe, liczona jest zgodnie ze wzorem:

SUi = SU x 100%,

SUi - Swiadczenie ubezpieczeniowe w stosunku do Ubezpieczonego i, ktérego dotyczy Zdarzenie
ubezpieczeniowe,

SU - Swiadczenie ubezpieczeniowe zgodnie z § 8 ust. 6.

Swiadczenie ubezpieczeniowe w stosunku do jednego Ubezpieczonego nie moze byé wyzsze niz biezgca
Rata. W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowg zostalo objetych dwéch Klientow Ubezpieczyciel
zobowigzany jest do wyptaty fgcznie nie wiecej niz 6, 10 lub 12 miesi ecznych Swiadcze i
ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Utrat statych zrodet dochodéw w okresie odpowiedzialnosci. Wyptata
maksymalnej liczby miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
konczy odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia na wypadek Utraty statych zrédet
dochoddéw w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych.

Ubezpieczenie na wypadek Inwalidztwa w wyniku NW
Ubezpieczenie na wypadek Niezdolno $ci do samodzielnej egzystencji w wyniku NW

Suma ubezpieczenia z tytutu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci Inwalidztwa w wyniku NW lub
Niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w wyniku NW stanowi kapitat Kredytu pozostajgcy do sptaty na Dzien
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem postanowien 84 ust. 5 pkt. 2)

Wysoko$é Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu zajscia Inwalidztwa w wyniku NW lub Niezdolno$ci do
samodzielnej egzystencji w wyniku NW, ustalana jest na Dzieh zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego i rowna
jest wysokosci kapitatu Kredytu pozostajgcego do sptaty w Dniu zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego, z
zastrzezeniem ust. 24 wraz z dwiema ratami odsetkowymi zgodnie z harmonogramem spfaty Rat za miesigc, w
ktérym nastgpito Zdarzenie ubezpieczeniowe oraz za miesigc kolejny.
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21. W przypadku nabycia prawa do Swiadczenia ubezpieczeniowego po wcze$niejszej catkowicie splacie
zobowigzan wynikajgcych z Umowy Kredytu, Ubezpieczyciel wyptaci na rzecz Ubezpieczonego Swiadczenie
ubezpieczeniowe w wysokosci odpowiadajgcej kapitatowi Kredytu pozostajgcego do sptaty w Dniu zaj$cia
Zdarzenia ubezpieczeniowego zgodnie z harmonogramem sptaty Rat obowigzujgcym w dniu zawarcia Umowy
Kredytu, z zastrzezeniem ust. 24

22. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé tylko za to Zdarzenie ubezpieczeniowe w postaci Inwalidztwa w
wyniku NW lub Niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w wyniku NW, ktére nastapito pierwsze.

23. W przypadku kredytéw udzielonych w innej walucie niz PLN, wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego nastgpi
w PLN wedlug kursu okreslonego dla waluty indeksacji, obowigzujgcego na Dzieh zajScia Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

24. W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowg zostato objetych dwéch Klientdw zgodnie z § 5 ust. 4 pkt 2)
wysoko$é Swiadczenia ubezpieczeniowego w odniesieniu do danego Klienta, ktérego dotyczy Zdarzenie
ubezpieczeniowe, liczona jest zgodnie ze wzorem:

Su=SUx1/l,

SUi - Swiadczenie ubezpieczeniowe w stosunku do Ubezpieczonego i, ktérego dotyczy Zdarzenie
ubezpieczeniowe,

SU - Swiadczenie ubezpieczeniowe zgodnie z ust. 20,

| — liczba Klientéw objetych Ochrong ubezpieczeniowa.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA O WYPLAT E SWIADCZENIA
§9

1. Zawiadomienie 0 zajsciu zdarzenia / wniosek o wyptate swiadczenia mozna ztozyc¢:

1) elektronicznie, na stronie: http://www.tueuropa.pl/pl/centrum-obslugi-klienta/zglos-szkode;

2) pisemnie lub osobiscie u Ubezpieczyciela;

3) oraz za posrednictwem Ubezpieczajgcego lub Agenta ,

wzor Whniosku o wyptate swiadczenia” zostat pomocniczo przygotowany przez Ubezpieczyciela i jest dostepny

u Ubezpieczyciela, Agenta i Ubezpieczajgcego.
Zgtaszajacy roszczenie powinien dotgczy¢ nastepujgce dokumenty:

1) w zakresie Utraty statych zrédet dochoddw:

a) kazdorazowo po Utracie statych zrodet dochodbéw zaswiadczenie lub decyzja o uzyskaniu statusu
osoby bezrobotnej oraz:

a. w przypadku oséb zatrudnionych w oparciu 0 umowe 0 prace na czas nieokreslony lub okreslony
lub w przypadku oséb fizycznych uzyskujgcych dochody z tytutu kontraktu menedzerskiego,
odpowiednio: $wiadectwo pracy albo oswiadczenie pracodawcy 0 rozwigzaniu stosunku pracy lub
stosunku stuzbowego lub kontraktu menadzerskiego,

b. w przypadku oséb fizycznych prowadzacych pozarolniczg dziatalnosé gospodarcza:

- dokumenty potwierdzajgce, ze Ubezpieczony przynajmniej przez 12 (stownie: dwanascie)
miesiecy poprzedzajgcych zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego nieprzerwanie prowadzit
pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza w rozumieniu wtasciwych przepiséw prawa polskiego,

— zaswiadczenie o wykresleniu wpisu z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) lub postanowienie sadu o ogtoszeniu upadtosci, lub postanowienie sgdu
oddalajgce wniosek o ogtoszenie upadiosci z tego powodu, Ze jego majgtek nie wystarcza na
pokrycie kosztdw postepowania, albo
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- oswiadczenie Ubezpieczonego zawierajgce wskazanie podstawy prawnej, ktéra bezposrednio
wplyneta na wyrejestrowanie dzialalnosci gospodarczej przez Ubezpieczonego oraz
zadwiadczenie o wykresleniu wpisu z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci
Gospodarczej (CEIDG), albo

- oswiadczenie pracodawcy 0 rozwigzaniu umowy cywilno-prawnej z Ubezpieczonym oraz
zaswiadczenie o wykresleniu z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG),

b) przed kazdorazowg wyptatg miesiecznego Swiadczenia ubezpieczeniowego - aktualny dowéd pobrania
zasitku dla bezrobotnych za okres zawierajgcy date ptatnosci Raty, ktorej] ma odpowiada¢ wyptacane
Swiadczenie lub zaswiadczenie z wlasciwego urzedu o prawie do zasitku, a gdy okres pobrania zasitku
sie skonczyt - zaswiadczenie potwierdzajgce status bezrobotnego,

c) w przypadku oséb uzyskujgcych dochody na podstawie stosunku stuzbowego, Ubezpieczyciel moze
wskazac inny, odpowiedni ze wzgledu na specyfike unormowan prawnych stosunku stuzbowego (np. w
przypadku stuzb mundurowych) dokument potwierdzajgcy wystgpienie Zdarzenia ubezpieczeniowego,

chyba ze Ubezpieczony jest osoba, ktéra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac;
2) w zakresie Inwalidztwa w wyniku NW:

a) orzeczenie lekarza orzecznika ZUS stwierdzajgce Inwalidztwo w wyniku NW Ubezpieczonego i odpis
badania potwierdzajgcego zaistnienie Inwalidztwa w wyniku NW lub,

b) oswiadczenie o nabyciu uprawnien do $wiadczenia emerytalnego lub rentowego lub Orzeczenie,

c) informacje, postanowienia, raporty, notatki, itp. Policji, Prokuratury lub inne dokumenty potwierdzajgce
zajscie i opis okolicznosci wypadku, bedgcego przyczyng zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego,

chyba ze Ubezpieczony jest osobg, ktéra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepisow

powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskaé

3) w zakresie Niezdolnosci do samodzielnej egzystenciji w wyniku NW:

a) oswiadczenie o nabyciu uprawnien do $wiadczenia emerytalnego lub rentowego,

b) Orzeczenie,

c) informacje, postanowienia, raporty, notatki, itp. Policji, Prokuratury lub inne dokumenty potwierdzajgce
zajscie i opis okolicznosci wypadku, bedgcego przyczyng zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

chyba ze Ubezpieczony jest osoba, ktéra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepisow

powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego nie moze ich uzyskac

2. W uzasadnionych przypadkach, tzn. o ile bedzie to potrzebne do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela
lub wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel uprawniony jest do zazgdania przediozenia
innych dokumentéw niz wskazane w ust. 1, o ile wystepujacy z roszczeniem takie dokumenty bedzie posiadat
lub bedzie mégt je uzyska¢ na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

WYPLATA SWIADCZENIA
§10

1. W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu Zdarzenia ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w § 9
ust. 1, Ubezpieczyciel informuje o jego otrzymaniu Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni
osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem oraz przeprowadza postepowanie dotyczgce ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego,
a takze informuje osobe wystepujgcg z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdéb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia ubezpieczeniowego, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania jezeli
wystepujacy z roszczeniem takie dokumenty posiada lub moze je uzyskaé na podstawie przepisow
obowigzujgcego prawa polskiego.
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2. Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego okazalo sie niemozliwe, Swiadczenie
ubezpieczeniowe powinno byé spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$é Swiadczenia
ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel spetni w terminie przewidzianym w ust. 2.

4. Jezeli Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia ubezpieczeniowego w terminie okreslonym w ust. 2,
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcg roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w
catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng cze$é¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego.

5. Jesli Swiadczenie ubezpieczeniowe przystuguje, Ubezpieczyciel przekazuje pisemng informacje o wyptacie
Swiadczenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcemu oraz Ubezpieczonemu.

6. Jezeli Swiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w
zgloszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujgcg z roszczeniem,
wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty
Swiadczenia ubezpieczeniowego.

7. Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ osobom, o ktérych mowa w ust. 1, informacje idokumenty
gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci swiadczenia. Osoby te moga
zgdac pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzgdzenia na
swoj koszt kserokopii dokumentow i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela.

8. Brak kompletnej dokumentacji niezbednej do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego, o ktérej mowa w § 9, w
szczegOllnosci brak dokumentacji zawierajgcej informacje o przyczynie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego
oraz udzielenie informacji niezgodnych z prawdg przez zglaszajgcego roszczenie o wyplate Swiadczenia
ubezpieczeniowego, moze by¢ podstawg do odmowy wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego.

9. Udzielenie informacji niezgodnych z prawdg przez Ubezpieczonego o zajsciu lub okolicznosciach Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, moze by¢ podstawg do odmowy wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego, jezeli miato to
wplyw na ustalenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub mialo na celu wytudzenie Swiadczenia
ubezpieczeniowego.

10. Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie ubezpieczeniowe na rzecz Ubezpieczonego.

POSTANOWIENIA KO NCOWE
g§11
1. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Ubezpieczony, uprawniony z umowy ubezpieczenia majg prawo do skladania reklamacji do Departamentu
Obstugi Reklamacji Ubezpieczyciela osobiscie lub za posrednictwem pelnomocnika na podstawie
petnomocnictwa:
1) pisemnie (doreczona osobiscie albo przesytkg pocztowg na adres TU Europa S.A., ul. Gwiazdzista 62, 53-
413 Wroctaw),
2) z wykorzystaniem aplikacji zamieszczonej na stronie internetowej www.tueuropa.pl — Centrum Obstugi
Klienta,
3) w formie ustnej do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie Ubezpieczyciela lub Biurze Regionalnym,
ktérego adres dostepny jest pod numerami infolinii Ubezpieczyciela: 801 500 300
4) telefonicznie pod numerami infolinii Ubezpieczyciela: 801 500 300.
Aktualne dane teleadresowe Ubezpieczyciela znajdujg sie na stronie internetowej www.tueuropa.pl
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. Ubezpieczony, uprawniony z umowy ubezpieczenia mogg zwrdci¢ sie o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a od 01 stycznia 2016 roku wystgpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika
Finansowego pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy klientami podmiotow
rynku finansowego a tymi podmiotami a takze korzysta¢ z pomocy Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw

Konsumenta.

. Niezwtoczne zgtoszenie reklamacji przez Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy ubezpieczenia oraz

zalgczenie stosownych dokumentéw wplywa na przyspieszenie procesu rozpatrzenia.

. Ubezpieczyciel na zadanie sktadajgcego reklamacje potwierdza fakt jej ztozenia pisemnie lub w inny uzgodniony

Z nim sposob.

. Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni liczgc od dnia ich wptywu. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, zgtaszajgcy reklamacje zostanie poinformowany o przyczynie opoOznienia,
okolicznosciach, ktére muszg zostaé ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz o spodziewanej dacie uzyskania
odpowiedzi. Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni liczgc od dnia jej
wphywu.

OdpowiedZz na reklamacje zostanie przekazana w formie pisemnej. Przekazanie odpowiedzi w formie
elektronicznej moze nastgpi¢ na wyrazne zyczenie sktadajgcego reklamacje.

§12

Ubezpieczony powinien informowaé Ubezpieczyciela o kazdej zmianie swoich danych podanych w Deklaraciji
zgody, w szczegolnosci poprzez ztozenie Ubezpieczycielowi za posrednictwem Ubezpieczajgcego lub Agenta
oswiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia (wzér ,Oswiadczenia o zmianie danych osobowych” zostat
pomocniczo przygotowany przez Ubezpieczyciela i jest dostepny u Ubezpieczyciela, Ubezpieczajgcego i
Agenta).

Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane przez podmioty stosunku ubezpieczenia powstalego
zgodnie z niniejszymi warunkami powinny by¢ skiadane na pismie, chyba ze WU_Program Ochronny Utrata
Dochodéw stanowig inaczej.

§13

Powddztwo o roszczenia wynikajace ze stosunku ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przez sad wlasciwy wedhug

przepiséw o wtasciwosci ogolnej badz przed sad wiasciwy dla siedziby Ubezpieczajgcego, miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego z umowy ubezpieczenia.

§14

1. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.
2. Niniejsze warunki obowigzujg od dnia 15.10.2016 r.
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