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ubezpieczenia
WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
(zwane dalej: WU)

do Umowy grupowego ubezpieczenia na wypadek zgonu, zgonu w wyniku NW, zgonu w wyniku
Wypadku Komunikacyjnego, Trwatego Inwalidztwa w wyniku NW, Catkowitej Niezdolnosci Do Pracy
w wyniku NW albo Hospitalizacji w wyniku NW dla Klientow Getin Noble Bank S.A.
- ,Program Ochronny NW”

DEFINICJE
§1
Ponizsze terminy, pisane wielkg literg, w rozumieniu WU majg nastepujace znaczenie:

1. Agent - Getin Noble Bank S.A. wykonujgcy w imieniu Ubezpieczyciela i na jego rzecz czynnosci
posrednictwa ubezpieczeniowego;

2. Calkowita Niezdolnos¢ do Pracy — stan zdrowia bedacy wynikiem Nieszczes$liwego wypadku, ktory
zaistniat w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, potwierdzony Orzeczeniem,;

3. Choroba - schorzenie powodujgce zaburzenia w funkcjonowaniu uktadéw Ilub narzadéw ciata
Ubezpieczonego, niezalezne od woli Ubezpieczonego, powstate w wyniku patologii mozliwej do
zdiagnozowania przez lekarza, wymagajace leczenia, diagnostyki lub rehabilitacji;

4. Deklaracja Zgody — oswiadczenie woli Ubezpieczonego, moca ktérego wyraza on zgode na objecie
Ochrong ubezpieczeniowg na podstawie WU; Deklaracja Zgody stanowi potwierdzenie przystgpienia do
ubezpieczenia;

5. Dzien Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego:
1) zgon Ubezpieczonego- dzien zgonu wskazany w akcie zgonu;

2) zgon Ubezpieczonego w wyniku NW - dzien zgonu w wyniku Nieszczesliwego wypadku wskazany
w akcie zgonu;

3) zgon Ubezpieczonego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego - dzieh zgonu w wyniku Wypadku
Komunikacyjnego wskazany w akcie zgonu;

4) Catkowita Niezdolnosé¢ do Pracy Ubezpieczonego w wyniku NW — dzien powstania Catkowitej
niezdolnosci do pracy wskazany w Orzeczeniu. W przypadku gdy Orzeczenie nie wskazuje dnia
powstania Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, za dzien zajscia zdarzenia przyjmuje sie dzien wydania
Orzeczenia;

5) Hospitalizacja Ubezpieczonego w wyniku NW - pierwszy dzien pobytu w Szpitalu;
6) Trwate Inwalidztwo Ubezpieczonego w wyniku NW- dzien powstania Inwalidztwa;

7) zgon Partnera Zyciowego w wyniku NW - dzien powziecia przez Ubezpieczonego informacji o
zgonie Partnera Zyciowego w wyniku NW;

8) zgon Partnera Zyciowego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego - dzien powzigcia przez
Ubezpieczonego informacji o zgonie Partnera Zyciowego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego;

9) Catkowita Niezdolno$é do Pracy Partnera Zyciowego w wyniku NW — dzien powzigcia przez
Ubezpieczonego informacji o powstaniu Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Partnera Zyciowego;

10) Hospitalizacja Partnera Zyciowe.go w wyniku NW - dzien powziecia przez Ubezpieczonego
informacji o Hospitalizacji Partnera Zyciowego;

11) Trwate Inwalidztwo Partnera Zyciowego w wyniku NW — dzien powzigcia przez Ubezpieczonego
informacji o powstaniu Trwatego Inwalidztwa Partnera Zyciowego.

6. Hospitalizacja - pobyt w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego wypadku, trwajgcy jednorazowo
nieprzerwanie minimum 14 dni, stuzgcy zachowaniu, przywracaniu lub poprawie stanu zdrowia osoby
hospitalizowane;j.

7. Klient - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra zawarta Umowe
Kredytu;

Stronalz 14



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.
20.

21.

22.

& Europa®

ubezpieczenia

Kredyt — kredyt konsumencki w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (Dz. U. z 2011 r., nr 165, poz. 984, z p6zn. zm.), udzielany przez Getin Noble Bank S.A. na
sfinansowanie potrzeb konsumpcyjnych Klienta, na spfate zobowigzan Klienta lub na sfinansowanie
zakupu towaru. Kredyt moze by¢ ponadto, na wniosek Klienta, udzielony réwniez na sfinansowanie
kosztow i wydatkdow zwigzanych z udzieleniem kredytu;

Nieszczesliwy Wpadek (NW) — nagte i niezalezne od woli Ubezpieczonego (odpowiednio Partnera
Zyciowego) zdarzenie, zaistniate w okresie ubezpieczenia, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezng od
jakiejkolwiek Choroby, bedgce bezposrednig i wytgczng przyczyng zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego;
za Nieszczesliwy Wypadek nie uwaza sie zdarzen wywotanych procesami zachodzgcymi wewngtrz
organizmu ludzkiego: zawat, krwotok, udar mézgu, nagte zatrzymanie krgzenia;

Ochrona ubezpieczeniowa - zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego
w wysokosci wynikajgcej z WU, w przypadku zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowedo;

Orzeczenie - prawomocne orzeczenie wydane przez witasciwego lekarza orzecznika lub lekarza
rzeczoznawce, wtasciwg komisje lekarskg, prawomocny wyrok sadu lub decyzja organu rentowego,
wydane na podstawie witasciwych przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach, stwierdzajgce
catkowitg niezdolnos$¢ do pracy na okres co najmniej 24 miesiecy;

Partner Zyciowy — wskazana przez Ubezpieczonego w Deklaracji Zgody petnoletnia osoba fizyczna
pozostajgca z Ubezpieczonym w zwigzku matzehskim (z zastrzezeniem, ze w rozumieniu WU za matzonka
nie uwaza sie osoby pozostajgcej w orzeczonej sgdownie separacji z Ubezpieczonym) lub w nieformalnym
zwigzku partnerskim, prowadzgca wraz z Ubezpieczonym wspdlne gospodarstwo domowe, ktérej wiek
powiekszony o okres ubiezpieczenia jest nizszy niz 85 lat; wskazanie zmiany danych Partnera Zyciowego
jest skuteczne od dnia nastepujacego po dniu zlozenia oswiadczenia o zmianie danych Partnera
Zyciowego, z zastrzezeniem, ze w stosunku do wczesniej zgtoszonego Partnera Zyciowego nie zaistniato
Zdarzenie Ubezpieczeniowe skutkujace wyptatg Swiadczenia Ubezpieczeniowego;

Rata — kwota, do ktérej zaptaty zobowigzany jest Klient w terminach wymagalnosci wynikajgcych z
harmonogramu sptaty Kredytu okreslonego w Umowie Kredytu;

Szpital - dziatajgcy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, na podstawie wtasciwych przepiséw, publiczny lub
niepubliczny zakfad lecznictwa zamknietego, przeznaczony dla chorych wymagajgcych opieki leczniczej,
zabiegdw operacyjnych lub zabiegéw diagnostycznych, zapewniajacy chorym catodobowg opieke
Sredniego i wyzszego personelu medycznego; za Szpital w rozumieniu Umowy nie uznaje sie zaktadéw
opiekunczo-leczniczych, szpitalnych oddziatéw rehabilitacyjnych, zaktadéw pielegnacyjno-opiekunczych,
prewentorium, o$rodkéw opieki spotecznej, osrodkéw dla psychicznie chorych, hospicjéw onkologicznych,
osrodkow rekonwalescencyjnych, rehabilitacyjnych lub sanatoryjnych, osrodkéw leczenia uzaleznien od
lekéw, narkotykéw czy alkoholu;

Swiadczenie Ubezpieczeniowe — $wiadczenie pieniezne wyptacane przez Ubezpieczyciela
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z tytutu zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego;

Trwale Inwalidztwo — stan zdrowia powstaty wskutek Nieszczesliwego wypadku, ktéry powoduje utrate lub
catkowita i nieodwracalng dysfunkcje narzadu lub konczyny, zgodnie z Tabelg w § 8 ust. 10;

Ubezpieczajacy- ProExpert Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;
Ubezpieczony — Klient objety Ochrong ubezpieczeniowa na podstawie WU;
Ubezpieczyciel — Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu;

Umowa — Umowa grupowego ubezpieczenia na wypadek zgonu, zgonu w wyniku NW, zgonu w wyniku
Wypadku Komunikacyjnego, Trwatego Inwalidztwa w wyniku NW Catkowitej Niezdolnoéci do Pracy w
wyniku NW albo Hospitalizacji w wyniku NW — Program Ochronny NW z dnia 25.03.2015r.

Umowa Kredytu — zawarta pomiedzy Getin Noble Bank S.A. a Klientem umowa konsolidacyjnego kredytu
gotéwkowego, umowa kredytu konsumpcyjnego gotéwkowego lub umowa kredytu ratalnego, na podstawie
ktérej Getin Noble Bank S.A. oddaje do dyspozycji kredytobiorcy na czas oznaczony w umowie okreslong
kwote srodkéw pienieznych, a kredytobiorca zobowigzuje sie do korzystania z niej na warunkach
okreslonych w umowie i do zwrotu kwoty otrzymanego Kredytu wraz z odsetkami w oznaczonych
terminach sptaty oraz zaptaty prowizji od udzielonego Kredytu;

Uprawniony — osoba lub podmiot wskazany pisemnie przez Ubezpieczonego jako uprawniony do
otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu zgonu Ubezpieczonego;
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Wyczynowe Uprawianie Sportu - niezawodowe uprawianie sportu w ramach sekcji
lub klubéw sportowych 2z jednoczesnym uczestniczeniem w zawodach, wyscigach, wystepach
lub treningach sportowych;

Wypadek Komunikacyjny - Nieszczeg$liwy Wypadek w ruchu lgdowym, powietrznym lub wodnym,
ktéremu ulegt Ubezpieczony lub Partner Zyciowy jako:

1) pasazer lub kierujgcy pojazdem silnikowym w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu drogowym oraz
motorowerem, pojazdem szynowym, statkiem morskim, promem morskim lub pasazerskim statkiem

powietrznym,
2) rowerzysta,
3) pieszy;

Zawodowe Uprawianie Sportu — forma aktywnosci fizycznej, polegajgca na zawodowym uprawianiu
dyscyplin sportowych przez osoby:

1) w odniesieniu do gier zespotowych — bedgce czlonkami klubéw biorgcych udziat
w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogodlnokrajowym lub miedzynarodowym,
organizowanych przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub

2) w odniesieniu do o0s6b uprawiajgcych sporty indywidualne — biorgce udziat w rozgrywkach
o charakterze profesjonalnym, ogoélnokrajowym Iub miedzynarodowym, organizowanych przez
wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub

3) uprawnione na podstawie umowy o prace Ilub umowy cywilnoprawnej do otrzymywania
w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze stypendium lub
zwrotu kosztow zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkdw, niezaleznie od tego, czy
sport jest uprawiany indywidualnie, czy w ramach gier zespotowych;

Zdarzenie Ubezpieczeniowe — zajscie w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wskutek przyczyn
zaistniatych w okresie ubezpieczenia:

1) zgonu Ubezpieczonego,

2) zgonu Ubezpieczonego w wyniku NW,

3) zgonu Ubezpieczonego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego,

4) Trwatego Inwalidztwa Ubezpieczonego w wyniku NW,

5) Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego w wyniku NW albo
6) Hospitalizacji Ubezpieczonego w wyniku NW,

oraz powziecie przez Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela informacji o zajsciu
zdarzen::

7) zgon Partnera Zyciowego w wyniku NW,

8) zgon Partnera Zyciowego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego,

9) Trwate Inwalidztwa Partnera Zyciowego w wyniku NW,

10) Catkowita Niezdolno$é¢ do Pracy Partnera Zyciowego w wyniku NW albo
Hospitalizacji Partnera Zyciowego w wyniku NW

zaistniatych w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego oraz zdarzenia w zyciu Ubezpieczonego
polegajgce na utracie zycia lub zdrowia przez Partnera Zyciowego.

W razie zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel spetni Swiadczenie Ubezpieczeniowe
zgodnie z § 7, jesli przyczyna tego zdarzenia powstata w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem
pozostatych postanowien WU.

Strona3z 14



& Europa®

ubezpieczenia
3. W razie zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu
Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokosci okreslonej zgodnie z § 8, z zastrzezeniem ust. 4 oraz § 5.

4. Ubezpieczyciel w stosunku do Zdarzen Ubezpieczeniowych wymienionych w § 1 ust. 25 pkt. 1)-3), 5), 7)-
8), 10) ponosi odpowiedzialnos¢ tylko za pierwsze ze zgtoszonych Zdarzen Ubezpieczeniowych, natomiast
w zakresie Zdarzen Ubezpieczeniowych wymienionych w § 1 ust. 25 pkt. 4) i 9) odpowiada do
wyczerpania sumy ubezpieczenia a w zakresie Zdarzen Ubezpieczeniowych wymienionych w § 1 ust. 25
pkt 6) i 11) odpowiada do wyczerpania limitobw Swiadczen oraz w wysokosci okreslonej zgodnie z § 8,
z zastrzezeniem § 5.

5. Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest w zakresie Zdarzen Ubezpieczeniowych wymienionych § 1 ust.
25 dla Ubezpieczonych, ktérych wiek w dniu ztozenia podpisanej Deklaracji Zgody (wyrazenia zgody na
objecie Ochrong ubezpieczeniowg) powiekszony o okres ubezpieczenia jest nizszy niz 85 lat.

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI
§3

1. Okres odpowiedzialnosci, w stosunku do danego Ubezpieczonego, rozpoczyna sie od dnia uruchomienia
Kredytu, nie wczesniej jednak niz z dniem nastepujacym po dniu ztozenia przez Ubezpieczonego podpisanej
Deklaracji Zgody (objecie Ochrong ubezpieczeniowq) itrwa przez okres wskazany w Deklaracji Zgody,
z zastrzezeniem ust. 2. Ziozenie Deklaracji Zgody jest dobrowolne, ale jest warunkiem objecia Ochrong
ubezpieczeniows..

2. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytulu Hospitalizacji Ubezpieczonego (odpowiednio Partnera
Zyciowego) rozpoczyna sie z dniem, w ktérym Ubezpieczony (odpowiednio Partner Zyciowy) przestat
spetniac ktérgkolwiek z przestanek wymienionych w § 4 ust. 1 pkt 4) lit. a) i b) WU.

3. Okres odpowiedzialnosci w stosunku do danego Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ust. 4-7, konczy sie:
1) z uptywem okresu, o ktorym mowa w ust. 1, z zastrzezeniem ust. 5,
2) z dniem zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w postaci:
a) zgonu Ubezpieczonego,
b) zgonu Ubezpieczonego w wyniku NW,
c) zgonu Ubezpieczonego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego,
d) Catkowitej Niezdolnoéci do Pracy Ubezpieczonego w wyniku NW,
3) z dniem zakonczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w przypadku, o ktérym mowa w § 9 ust. 2,

4) z uptywem dnia ztozenia Ubezpieczajgcemu, Agentowi lub Ubezpieczycielowi oswiadczenia woli
Ubezpieczonego o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z ust. 5, z zastrzezeniem pkt 5),

5) w przypadku, o ktérym mowa w ust. 6, z uptywem dnia ztlozenia w formie pisemnej oswiadczenia woli o
rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej,

6) z w zakresie Catkowitej Niezdolnosci do Pracy:
a) z dniem wydania, w odniesieniu do danego Ubezpieczonego Orzeczenia, z zastrzezeniem ust. 4,

b) z dniem nabycia przez Ubezpieczonego uprawnien do $wiadczeh emerytalnych lub rentowych na
podstawie przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach,

7) w zakresie Hospitalizacji w wyniku NW i Trwatego Inwalidztwa w wyniku NW: z chwilg wyczerpania
Sumy ubezpieczenia,

8) z dniem odstgpienia od Umowy Kredytu,

4. W razie gdyby przed wydaniem Orzeczenia uptynat okres ubezpieczenia, Ubezpieczyciel jest zobowigzany
do spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego po wydaniu tego Orzeczenia, z zastrzezeniem § 2 ust. 2.

5. Ubezpieczony w kazdym czasie ma prawo ztozenia oswiadczenia woli o rezygnacji z ubezpieczenia:

a) w przypadku rezygnacji w ciaggu 30 dni od dnia objecia Ochrong ubezpieczeniowg, Ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z uptywem dnia ztoZzenia oswiadczenia woli o rezygnacji. W takiej sytuaciji
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot wptaconej sktadki w catosci, a Ubezpieczajgcy dokona rozliczen z
Ubezpieczonym z tego tytutu,
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b) w przypadku rezygnacji powyzej 30 dni od dnia objecia Ochrong ubezpieczeniowg, Ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z uptywem dnia ztozenia o$wiadczenia woli o rezygnacji. Za niewykorzystany
okres ochrony Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu czes¢ optaconej sktadki ubezpieczeniowej
proporcjonalnie do okresu trwania ochrony, a Ubezpieczajacy dokona rozliczeh z Ubezpieczonym z
tego tytutu.

Oswiadczenie woli, moze zosta¢ ztozone bezposrednio do Ubezpieczajgcego, Agenta lub Ubezpieczyciela.
Za dzieh ziozenia oswiadczenia woli o rezygnacji rozumie sie odpowiednio dzien otrzymania przez
Ubezpieczajacego, Agenta lub Ubezpieczyciela pisemnego oswiadczenia woli o rezygnaciji.

6. W przypadku ztozenia przez Ubezpieczonego niepoprawnego oswiadczenia w formie pisemnej, o ktérym
mowa w ust. 5, Agent moze telefonicznie lub pisemnie skontakitowa¢ sie z Ubezpieczonym celem
wyjasnienia oraz odebrania poprawnego os$wiadczenia. W przypadku telefonicznego kontaktu z
Ubezpieczonym, rozmowa telefoniczna zostanie utrwalona przez Agenta, a tozsamos$¢ Ubezpieczonego
zweryfikowana.

Po wyjasnieniu i odebraniu poprawnego os$wiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym,
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa z uptywem dnia ztozenia w formie pisemnej oswiadczenia woli o
rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowe;j.

7. Jezeli w ramach jednej Umowy Kredytu objetych Ochrong ubezpieczeniowg jest dwoch Klientéw, to
oswiadczenie woli o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej ztozone przez jednego z Ubezpieczonych
powoduje zakonczenie ochrony wytgcznie w stosunku do tego Ubezpieczonego, ktory ztozyt oswiadczenie.
W takiej sytuacji drugi Ubezpieczony pozostaje objety Ochrong ubezpieczeniowg na dotychczasowych
warunkach.

WARUNKI OBJECIA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA
§4
1. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety kazdy Klient, ktéry:
1) ztozyt podpisang Deklaracje Zgody, oraz

2) korzysta z Kredytu o tgcznej kwocie kapitatu nie przekraczajgcej 250 000,00 PLN brutto, a w
przypadku, gdy posiada inne Umowy Kredytu zobowigzania jego z tytutu zawartych Uméw Kredytu, w
zwigzku z ktorymi zostat objety ubezpieczeniem nie przekraczajg kwoty kapitatu 500 000,00 PLN
brutto,

3) ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

4) w przypadku ochrony w zakresie Catkowitej Niezdolnosci do Pracy:
a) jest zdolny do pracy w rozumieniu przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach,

b) nie posiada stwierdzonego prawa do emerytury lub renty z tytutu orzeczonej niezdolnosci do
pracy na podstawie przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach,

5) w przypadku ochrony w zakresie Hospitalizacji kazdy, kto w dniu ztozenia Deklaracji Zgody lub
podczas trwania okresu ubezpieczenia nie spetnia lub przestat spetniaé ktérykolwiek z warunkéw
objecia ochrong w zakresie Catkowitej Niezdolnosci do Pracy,

6) ktorego wiek w dniu ztozenia Deklaracji Zgody powiekszony o okres ubezpieczenia jest nizszy niz 85
lat,

z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

2. Jesli zgode na objecie Ochrong ubezpieczeniowg wyrazajg dwaj Klienci korzystajacy z jednego Kredytu,
Ubezpieczajgcy moze zaproponowac:
1) objecie Ochrong ubezpieczeniowg jednego z Klientdéw, ktory spetnit warunki okreslone w ust. 1 na
petng sume ubezpieczenia okreslong w § 8 lub

2) objecie Ochrong ubezpieczeniowg Klientom spetniajagcym warunki okreslone w ust. 1 - suma
ubezpieczenia okreslona w § 8 bedzie podzielona w réwnych czesciach na kazdego z
Ubezpieczonych. Ochrong ubezpieczeniowg moze byc¢ objetych nie wiecej niz dwoch Klientow.
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WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§5
1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w zakresie ryzyka zgonu, jezeli zgon Ubezpieczonego
nastgpit wskutek samobojstwa w okresie 2 pierwszych lat od dnia ztozenia Deklaracji Zgody.
2. Ponadto Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci, jezeli Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito na

skutek lub w zwigzku z:

1) pozostawaniem Ubezpieczonego Ilub Partnera Zyciowego pod wptywem alkoholu, $rodkow
odurzajgcych lub substancji psychotropowych albo $srodkéw zastepczych, w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomanii, lekarstw lub innych $rodkéw wytgczajgcych swiadomos$¢, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy spozycie tych srodkéw nastgpito zgodnie z zaleceniami lekarza,

2) dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, stanem wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu,
3) eksplozjg atomowa oraz napromieniowaniem,

4) nieprzestrzeganiem przez Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego zalecen lekarza lub poddaniem sie
zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarskg lub uprawnionych do tego osob, za
wyjagtkiem udzielania Ubezpieczonemu lub Partnerowi Zyciowemu pierwszej pomocy, w zwigzku z
Nieszczesliwym Wypadkiem,

5) usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego z
wytgczeniem nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyjnego (nie dotyczy zgonu)

6) probg samobdjstwa (nie dotyczy zgonu), umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na
prosbe Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego,

7) alkoholizmem lub zaburzeniami psychicznymi Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego (choroba
zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Problemoéw Zdrowotnych jako
zaburzenia psychiczne lub zaburzenia zachowania, w tym nerwice),

8) prowadzeniem przez Ubezpieczonego Ilub Partnera Zyciowego pojazdu mechanicznego bez
wymaganych uprawnien,

9) uczestnictwem Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego w locie w charakterze pilota, cztonka zatogi lub
pasazera samolotu poza koncesjonowanymi liniami lotniczymi,

10) uprawianiem przez Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego: alpinizmu, wspinaczki gorskiej i
skatkowej, raftingu, speleologii, baloniarstwa, bobslei isaneczkarstwa, sportéw motorowych i
motorowodnych, jezdziectwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, lotnictwa, spadochroniarstwa,
szybownictwa, kajakarstwa wysokogorskiego, taternictwa jaskiniowego, skokéw na linie, nurkowania
z uzyciem specjalistycznego sprzetu,

11) uczestniczeniem przez Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego w zawodach z uzyciem samolotow,
spadochrondw, lotni, paralotni, statkdw powietrznych, pojazdéw kotowych, koni, todzi, nart wodnych,

12) Wyczynowym lub Zawodowym Uprawianiem Sportu przez Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego,

chyba ze sytuacje, o ktéorych mowa w pkt 1) — 12) nie miaty wpltywu na zajScie Zdarzenia
Ubezpieczeniowego.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA O WYPLATE SWIADCZENIA
§6
1. Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia / wniosek o wyptate Swiadczenia mozna ztozy¢:

1) elektronicznie, na stronie: http://www.tueuropa.pl/pl/centrum-obslugi-klienta/zglos-szkode;
2) pisemnie lub osobiscie u Ubezpieczyciela, lub
3) za posrednictwem Ubezpieczajgcego lub Agenta.

Wzér ,Whniosku o wypfate Swiadczenia” zostat pomocniczo przygotowany przez Ubezpieczyciela i jest
dostepny u Ubezpieczyciela, Agenta i Ubezpieczajgcego;

2. Zgtaszajgcy roszczenie powinien dotgczy¢ nastepujgce dokumenty

1) w razie zgonu/ zgonu w wyniku NW/ zgonu w wyniku Wypadku Komunikacyjnego:
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a) odpis aktu zgonu,
b) zaswiadczenie o przyczynie zgonu (karta statystyczna do karty zgonu),

c) inne dokumenty potwierdzajgce zajScie i okoliczno$ci Zdarzenia Ubezpieczeniowego,
z zastrzezeniem ust.3-4,

chyba Zze Uprawniony jest osobg, ktéra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa dokumenty te nie mogg by¢ uzyskane.

w przypadku Catkowitej niezdolnosci do pracy w wyniku NW:
a) Orzeczenie,

b) inne dokumenty potwierdzajace zajscie i okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego, z
zastrzezeniem ust.3-4,

chyba ze Ubezpieczony jest osobg, ktéra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa dokumenty te nie mogg by¢ uzyskane.

w razie Hospitalizacji w wyniku NW:

a) wypis lub zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce okres pobytu w Szpitalu, historia pobytu
w Szpitalu (karta informacyjna leczenia szpitalnego),

b) inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego,
z zastrzezeniem ust.3-4,

chyba ze Ubezpieczony jest osoba, ktéra takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa dokumenty te nie mogg by¢ uzyskane.

w przypadku Trwatego Inwalidztwa w wyniku NW:
a) zaswiadczenie lekarza specjalisty stwierdzajgce utrate lub catkowitg i nieodwracalng dysfunkcje
narzadu lub konczyny;
b) inne dokumenty potwierdzajace zajscie i okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego, z
zastrzezeniem ust.3-4,
chyba ze na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa dokumenty te nie moga byé
uzyskane.

W przypadku dostarczenia przez osobe sktadajgcg wniosek o wypfate Swiadczenia kopii (kserokopii)
dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2, Ubezpieczyciel w szczegdlnych przypadkach moze zazagdaé
dostarczenia oryginatéw lub potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem przez Ubezpieczajgcego lub
jednostke organizacyjng Ubezpieczyciela dokumentéw.

W razie, gdy Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito wskutek wypadku oprécz dokumentéw, o ktérych
mowach w ust. 2 pkt. 1), 2), 3) i 4), do wniosku o wyptate Swiadczenia nalezy dotgczyc¢ takze
postanowienia, raporty, notatki, itp. Policji, Prokuratury lub inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i opis
okolicznosci tego zdarzenia, przy czym jesli uzyskanie powyzszej dokumentacji nie jest mozliwe przez
Uprawnionego lub Ubezpieczonego, to Ubezpieczyciel zobowigzany jest do samodzielnego jej
pozyskania.

Uprawniony lub Ubezpieczony ma takze obowigzek dostarczyé inne dokumenty potwierdzajgce zajscie
i okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego, ktére okazg sie niezbedne do rozpatrzenia roszczenia o
wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego, chyba 2ze na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa dokumenty te nie mogg by¢ uzyskane.
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WYPLATA SWIADCZENIA
§7

W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w
§ 6 ust. 1, Ubezpieczyciel informuje o jego otrzymaniu Uprawnionego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni
osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz przeprowadza postepowanie dotyczgce ustalenia
stanu  faktycznego zdarzenia, zasadnos$ci zgtoszonych roszczer i wysokosci  Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, a takze informuje osobe wystepujgcg z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na
ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.

Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego okazato sie niemozliwe, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$é Swiadczenia
Ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel spetni w terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia Ubezpieczeniowego w terminie okreslonym w ust. 2,
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcq roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen
w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Jesdli Swia,ldczenie Ubezpieczeniowe przystuguje, Ubezpieczyciel przekazuje pisemng informacje o
wyptacie Swiadczenia Ubezpieczeniowego Uprawnionemu lub Ubezpieczonemu w zaleznosci od tego
komu jest wyptacane.

Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w
zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujacg z roszczeniem,
wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe
wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ osobom, o ktérych mowa w ust. 1, informacje i dokumenty
gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci swiadczenia. Osoby te
mogg zgdac¢ pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze
sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodno$ci z oryginatem przez
Ubezpieczyciela.

Brak kompletnej dokumentaciji niezbednej do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego, o ktérej mowa w
§ 6, w szczegdlnosci brak dokumentacji zawierajgcej informacje o stanie zdrowia Ubezpieczonego,
informacje o przyczynie zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego oraz udzielenie informacji niezgodnych
z prawdg przez zgtaszajgcego roszczenie o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego o zajéciu lub
okolicznosciach Zdarzenia Ubezpieczeniowego, moze byé podstawg do odmowy wyptaty Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, Zasady opodatkowania swiadczen naleznych Uprawnionemu lub Ubezpieczonemu na
mocy niniejszych WU regulujg przepisy o podatku dochodowym od oséb prawnych lub oséb fizycznych
obowigzujgce na Dzien Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel oswiadcza, ze w metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, nie ma
czynnikow, ktére mogg mie¢ wptyw na zmiane wysokosci Swiadczeh Ubezpieczeniowych.

Ubezpieczony ma prawo wskazaé Uprawnionego do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu
Zgonu. Ubezpieczony powinien okresli¢ procentowy udziat kazdego ze wskazanych Uprawnionych
w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego z doktadnoscig do 1%. W przypadku, gdy Ubezpieczony
wskazat kilku Uprawnionych i nie okreslit wysoko$ci przypadajgcych im udziatéw w kwocie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego uznaje sie, ze wszystkie udziaty sg rowne, a gdy wskazane udziaty nie sumujg sie do
100%, uznaje sie, ze nierozdzielona cze$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego zostanie podzielona w
proporcji odpowiadajgcej udzialom okreSlonym przez Ubezpieczonego. Jezeli w chwili Zgonu
Ubezpieczonego nie ma jednego lub kilku Uprawnionych lub wskazanie jednego lub kilku spos$réd
Uprawnionych stato sie bezskuteczne, Swiadczenie Ubezpieczeniowe przypadajgce temu Uprawnionemu
lub Uprawnionym zostanie wyptacone pozostatym Uprawnionym, w proporcji odpowiadajgcej ich udziatom
okreslonym przez Ubezpieczonego, a jesli Ubezpieczony nie okreslit przypadajgcych im udziatow -
w czesciach réwnych, z zastrzezeniem ust. 12.
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11.Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢, odwotaé lub wskazaé¢ Uprawnionego zawiadamiajgc o tym

12.

13.

14.

15.

16.

Ubezpieczyciela z zachowaniem formy pisemnej, w szczegdlnoSci skiadajgc za posrednictwem
Ubezpieczajgcego oswiadczenie o zmianie danych. Przy wyptacie Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez
Ubezpieczyciela za wigzace uznawane jest ostatnie zawiadomienie.

Jezeli w chwili Zgonu Ubezpieczonego nie ma zadnej uprawnionej osoby do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego (nie zostat wskazany Zzaden Uprawniony lub wskazanie wszystkich Uprawnionych
stato sie bezskuteczne), Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyptacone cztonkom rodziny zmartego
w nastepujgcej kolejnosci: matzonek, dzieci, wnuki, rodzice, rodzenstwo, dzieci rodzenstwa, dziadkowie,
pasierbowie, z zastrzezeniem, ze w rozumieniu WU za matzonka nie uwaza sie osoby pozostajgcej w
orzeczonej sgdownie separacji z Ubezpieczonym. Przysposobieni i przysposabiajgcy sg uprawnieni do
otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego w sposéb analogiczny z zasadami dziedziczenia ustawowego
wynikajgcymi z kodeksu cywilnego. Otrzymanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez osobe lub osoby
wymienione w pierwszej kolejnosci wyklucza otrzymanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez osoby
wymienione w dalszej kolejnosci. Osoby nalezgce do tej samej grupy czionkéw rodziny otrzymujg
Swiadczenie Ubezpieczeniowe w réwnych czeséciach. W razie braku oséb, o ktérych mowa w zdaniach
poprzednich, Uprawnionych ustala sie na zasadach analogicznych do zasad dziedziczenia ustawowego po
zmartym Ubezpieczonym z wytgczeniem Gminy i Skarbu Panstwa, bez wzgledu na to, ze inne osoby sg
uprawnione na podstawie testamentu.

Ubezpieczyciel w razie watpliwosci, co do uprawnien do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego
osoby zgtaszajgcej roszczenie, moze uzaleznié wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego od przedtozenia
dokumentéw niezbednych do ustalenia tego uprawnienia, w szczegdlnosci postanowienia o stwierdzeniu
nabycia spadku.

Wskazanie Uprawnionego staje sie bezskuteczne, jezeli Uprawniony zmart przed smiercig Ubezpieczonego
albo umysinie przyczynit sie do smierci Ubezpieczonego.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje osobie o ktorej mowa w ust. 12 jezeli umysinie przyczynita
sie do $mierci Ubezpieczonego. W takim przypadku Swiadczenie Ubezpieczeniowe przystuguje cztonkom
rodziny Ubezpieczonego wymienionym w dalszej kolejnosci.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu Zdarzenia Ubezpieczeniowego dotyczacego Partnera Zyciowego,
nie przystuguje Ubezpieczonemu, jezeli umysinie przyczynit sie do Smierci Partnera Zyciowego.

SUMA UBEZPIECZENIA | WYSOKOSC SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH
SUMA UBEZPIECZENIA
§8

Suma ubezpieczenia jest zgodna z ust. 1-23 i stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w
stosunku do Ubezpieczonego objetego ochrong Ubezpieczeniowg z zastrzezeniem ze, maksymalne
S$wiadczenie Ubezpieczyciela w stosunku do danego Ubezpieczonego objetego Ochrong ubezpieczeniowg
nie moze przekroczy¢ 500 000 PLN z tytutu wszystkich Zdarzern Ubezpieczeniowych.

Zgon Ubezpieczonego

Suma ubezpieczenia z tytutu zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w postaci zgonu stanowi goérna granice
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego objetego Ochrong ubezpieczeniowg i
réwna jest kwocie 1000 PLN.

Zgon w wyniku NW
Zgon w wyniku Wypadku Komunikacyjnego
Catkowita Niezdolnos¢ do Pracy w wyniku NW
Trwate Inwalidztwo w wyniku NW

Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego
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Suma ubezpieczenia z tytutu zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem ust. 22, réwna jest
warto$ci wskazanej w Deklaracji Zgody i stanowi:

a) 100% kwoty udzielonego Kredytu — z tytutu zdarzenia dotyczacego Ubezpieczonego;

b) 50% kwoty udzielonego Kredytu — z tytutu zdarzenia dotyczgcego Partnera Zyciowego.

WYSOKOSC SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

Zgon Ubezpieczonego

W przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w postaci zgonu, Ubezpieczyciel wyptaca,
z zastrzezeniem postanowien § 5 oraz zgodnie z ust. 22, Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysoko$ci sumy
ubezpieczenia okreslonej w ust. 2.

Zgon w wyniku NW
Catkowita niezdolnos¢ do pracy w wyniku NW

Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego

W przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel wyptaca, z zastrzezeniem
postanowien § 5 oraz zgodnie z ust. 22, Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysoko$ci sumy ubezpieczenia
okreslonej w ust. 3 lit. a) z tytutlu zdarzenia dotyczacego Ubezpieczonego lub okreslonej w ust. 3 lit. b)
z tytutu zdarzenia dotyczacego Partnera Zyciowego.

Zgon w wyniku Wypadku Komunikacyjnego

Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego

W przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w postaci zgonu w wyniku Wypadku Komunikacyjnego,
Ubezpieczyciel wyptaca, z zastrzezeniem postanowien § 5 oraz zgodnie z ust. 22, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe jako kumulacje Sumy Ubezpieczenia z tytutu zgonu okreslonej w ust. 2, zgonu w wyniku
NW okreslonej w ust. 3 lit. a) z tytulu zdarzenia dotyczgacego Ubezpieczonego lub okreslonej w ust. 3 lit.
b) z tytutu zdarzenia dotyczacego Partnera Zyciowego oraz zgonu w wyniku Wypadku Komunikacyjnego
okreslnej w ust. 3 lit. a) z tytulu zdarzenia dotyczgacego Ubezpieczonego lub okreslonej w ust. 3 lit. b)
z tytutu zdarzenia dotyczacego Partnera Zyciowego.

Trwate Inwalidztwo w wyniku NW

Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego

W przypadku wystgpienia Trwatego Inwalidztwa w wyniku NW Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego
Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu taki procent sumy ubezpieczenia, okre$lonej w ust. 3 lit. a)
z tytutlu zdarzenia dotyczacego Ubezpieczonego lub okreslonej w ust. 3 lit. b) z tytulu zdarzenia
dotyczacego Partnera Zyciowego z zastrzezeniem ust. 22, ktéry odpowiada procentowi inwalidztwa,
zgodnie z Tabelg swiadczen obowigzujgcg u Ubezpieczyciela, o ktérej mowa ponizej w ust. 10.

W razie utraty lub catkowitej i nieodwracalnej dysfunkcji kilku narzgdéw lub konczyn Ubezpieczyciel wyptaci
Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysoko$ci sumy odpowiadajgcej $wiadczeniom z tytutu utraty lub takiej
dysfunkcji poszczegdlnych narzgddéw lub konczyn, jednak nie wiecej niz w wysokosci sumy ubezpieczenia,
o ktérej mowa w ust.3 lit. a) z tytulu zdarzenia dotyczgacego Ubezpieczonego Iub okreslonej
w ust. 3 lit. b) z tytutu zdarzenia dotyczacego Partnera Zyciowego.
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W razie utraty lub uszkodzenia narzadu albo konczyny, ktorych funkcje byty juz przed Nieszczesliwym
wypadkiem uposledzone wskutek Choroby lub trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego z innego
zdarzenia, stopien trwatego inwalidztwa okre$la sie jako réznice miedzy stopniem trwatego uszczerbku na
zdrowiu po Nieszczesliwym wypadku a stopniem Trwatego Inwalidztwa istniejagcym przed Nieszczesliwym
wypadkiem.

Tabela Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu Trwatego Inwalidztwa:

Catkowita utrata wzroku:

- w obu oczach 100%
- w jednym oku 50%
Catkowita utrata stuchu:

- w obu uszach 60%
- w jednym uchu 30%
Catkowita utrata wechu 10%

Catkowita utrata konczyny goérne;j:

- w stawie barkowym 70%
- powyzej stawu tokciowego 65%
- ponizej stawu fokciowego 60%
- w nadgarstku 55%
Caltkowita utrata:

- kciuka 15%
- palca wskazujgcego 10%
- innego palca u reki niz kciuk i palec wskazujgcy 5%

Catkowita utrata konczyny dolnej:

- powyzej srodkowej czesci uda 70%
- ponizej srodkowej czesci uda 60%
- ponizej stawu kolanowego 50%
- ponizej srodkowej czesci (podudzia) 45%
Catkowita utrata stopy 40%
Catkowita utrata stopy z wytgczeniem piety 30%
Catkowita utrata:

- duzego palca u stopy 5%
- innego palca u stopy niz duzy palec 2%

Jezeli w wyniku tego samego Nieszczesliwego Wypadku powstanie wiecej niz jedno z obrazen
wymienionych w ust. 10 na wysoko$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu Trwatego Inwalidztwa
skfada sie suma swiadczen naleznych z tytutu kazdego obrazenia, nie wigecej jednak niz do wysokosci sumy
ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 3 lit. a) lub ust. 3 lit. b).

W przypadku, gdy ochrong ubezpieczeniowg objetych jest dwdch Ubezpieczonych korzystajgcych z
jednego Kredytu, wysoko$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego w odniesieniu do Ubezpieczonego, ktérego
dotyczy Zdarzenie Ubezpieczeniowe, réwna jest udziatowi w Sumie Ubezpieczenia, ustalonemu zgodnie z
ust. 22.

W przypadku wskazania przez Ubezpieczonego w Deklaracji Zgody Partnera Zyciowego, wysoko$¢
Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego dotyczgcego Partnera
Zyciowego jest ustalona zgodnie z ust. 22.

Hospitalizacja w wyniku NW
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Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego

14. Z tytutu Hospitalizacji Ubezpieczonemu przystugujg miesieczne Swiadczenia Ubezpieczeniowe.

15. Ubezpieczony nabywa prawo do:

1) pierwszego miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego po uptywie 14 kolejnych dni
nieprzerwanej Hospitalizaciji,

2) kolejnych miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych po kazdych 30 kolejnych dniach
nieprzerwanej Hospitalizacji.

16. Wysoko$¢ miesiecznego Swiadczenia Ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem ust. 22, réwna jest:

17.

18.

19.

20.

21.

1) 100% Raty, z zastrzezeniem ust. 20 pkt. 1):

a) w przypadku opisanym w ust. 15 pkt 1) - zgodnie z harmonogramem spfaty Kredytu aktualnym na
1 dzien Hospitalizacji

b) w przypadku opisanym w ust. 15 pkt 2) - zgodnie z harmonogramem sptaty Kredytu aktualnym na
1 dzien Hospitalizacji,
z tytutu zdarzenia dotyczgcego Ubezpieczonego;

2) 50% Raty, z zastrzezeniem ust. 20 pkt. 2) :

a) w przypadku opisanym w ust. 15 pkt 1) - zgodnie z harmonogramem sptaty Kredytu aktualnym na
1 dzien Hospitalizacji

b) w przypadku opisanym w ust. 15 pkt 2) - zgodnie z harmonogramem sptaty Kredytu aktualnym na
1 dzien Hospitalizacji,
z tytutu zdarzenia dotyczgcego Partnera Zyciowego.
Jezeli, w wyniku tych samych okolicznosci, przed uptywem 180 dni od dnia zakonczenia poprzedniego
okresu Hospitalizacji nastgpita ponowna Hospitalizacja, to jest ona traktowana, jako cigg dalszy tego

Zdarzenia Ubezpieczeniowego. W takim wypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty swiadczenh
po uptywie kazdych 30 dni nieprzerwanej Hospitalizacji.

Jezeli, w wyniku tych samych okolicznosci, po uptywie minimum 180 dni od dnia zakohczenia poprzedniego
okresu Hospitalizacji lub w wyniku innych okolicznosci nastgpita ponowna Hospitalizacja, to jest ona
traktowana, jako nowe Zdarzenie Ubezpieczeniowe. W takim przypadku Ubezpieczyciel zobowigzany jest
do wyptaty Swiadczen po uptywie 14 dni nieprzerwanej Hospitalizacji.

Swiadczenia z tytutu Hospitalizacji przystugujg Ubezpieczonemu w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptacenia:
1) nie wiecej niz 6 miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Hospitalizacji w
okresie ubezpieczenia Ubezpieczonego,

2) nie wiecej niz 6 miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich Hospitalizacji w
okresie ubezpieczenia Partnera Zyciowego.

Maksymalne miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu Hospitalizacji nie moze byé wieksze niz
3000zt

Zgon Ubezpieczonego

Zgon w wyniku NW
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Zgon w wyniku Wypadku Komunikacyjnego
Catkowita niezdolnos$é do pracy w wyniku NW
Hospitalizacja w wyniku NW
Trwate inwalidztwo w wyniku NW

Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego

22. W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowg zostato objetych dwéch Ubezpieczonych zgodnie z § 4 ust. 2
pkt 2) wysoko$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego w odniesieniu do danego Ubezpieczonego lub Partnera
Zyciowego, ktdrego dotyczy Zdarzenie Ubezpieczeniowe, z zastrzezeniem ust. 3, liczona jest zgodnie ze
wzorem:

WSU=SU x u
gdzie:

WSuU - wysokos¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego w odniesieniu do danego Ubezpieczonego lub
Partnera Zyciowego, ktérego dotyczy Zdarzenie Ubezpieczeniowe

SU - Swiadczenie Ubezpieczeniowe ustalone zgodnie z §8 ust. 4-13 (zgon, zgon w wyniku NW,
zgon w wyniku Wypadku Komunikacyjnego, Catkowita Niezdolno$¢ do Pracy w wyniku NW, Trwate
Inwalidztwo w wyniku NW) lub ust. 14-21 (Ubezpieczenie na wypadek Hospitalizacji)

u — procentowy udziat danego Ubezpieczonego lub Partnera Zyciowego w sumie ubezpieczenia
wskazany w Deklaracji Zgody

ZASADA WYPLATY SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

23. Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyptacone odpowiednio:

1) Ubezpieczonemu - z tytutu Trwalego Inwalidztwa w wyniku NW, Catkowitej Niezdolnosci do Pracy
w wyniku NW albo Hospitalizacji w wyniku NW Ubezpieczonego,

2) osobie, o ktérej mowa w § 7 ust. 10 (Uprawnionym) lub osobie, o ktérej mowa w § 7 ust. 12 w
przypadku, o ktérym mowa w tym ustepie (pozostatym Uprawnionym) - z tytulu zgonu, zgonu w
wyniku NW, zgonu w wyniku Wypadku Komunikacyjnego Ubezpieczonego,

3) Ubezpieczonemu, o ile nie przyczynit sie umys$inie do wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego
Partnera Zyciowego - z tytutu zgonu w wyniku NW, zgonu w wyniku Wypadku Komunikacyjnego,
Trwalego Inwalidztwa w wyniku NW, Catkowitej Niezdolnosci do Pracy w wyniku NW albo
Hospitalizacji w wyniku NW Partnera Zyciowego.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§9

1. Do zaptaty skiadki zobowigzany jest Ubezpieczajgcy. Sktadka za kazdego Ubezpieczonego naliczana
i optacana jest jednorazowo za caly okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wskazany w Deklaracji
Zgody.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 10

1. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane przez podmioty stosunku ubezpieczenia powstatego
zgodnie z niniejszymi warunkami, powinny by¢ sktadane na pismie, chyba ze WU stanowig inaczej.

2. Ubezpieczony powinien informowaé Ubezpieczyciela o kazdej zmianie swoich danych podanych
w Deklaracji Zgody, w szczegodlnosci poprzez ziozenie Ubezpieczycielowi za posrednictwem
Ubezpieczajgcego lub Agenta pisemnego os$wiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia (wzor
,O8wiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia” zostat pomocniczo przygotowany przez
Ubezpieczyciela).
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Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Ubezpieczony, Uprawniony lub osoby uprawnione wskazane w § 7 ust. 12 majg prawo do sktadania
reklamacji do Departamentu Obstugi Reklamacji Ubezpieczyciela osobiscie lub za posrednictwem
petnomocnika na podstawie petnomocnictwa:

1) pisemnie (doreczona osobiscie albo przesytkg pocztowg na adres TU na Zycie Europa S.A., ul. Gwiaz-

dzista 62, 53-413 Wroctaw),

2) z wykorzystaniem aplikacji zamieszczonej na stronie internetowej www.tueuropa.pl — Centrum Obstugi

Klienta,
3) w formie ustnej do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie Ubezpieczyciela lub Biurze Regional-
nym, ktérego adres dostepny jest pod numerami infolinii Ubezpieczyciela: 801 500 300

4) telefonicznie pod numerami infolinii Ubezpieczyciela: 801 500 300.

Aktualne dane teleadresowe Ubezpieczyciela znajduja sie na stronie internetowej www.tueuropa.pl
Ubezpieczony,Uprawniony lub osoby uprawnione wskazane w § 7 ust. 12 mogg zwrdcic sie o rozpatrzenie
sprawy do Rzecznika Finansowego, a od 01 stycznia 2016 roku wystgpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie
przez Rzecznika Finansowego pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy
klientami podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami a takze korzysta¢é z pomocy Miejskich
i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Niezwtoczne zgtoszenie reklamacji przez Ubezpieczonego, Uprawnionego lub osoby uprawnione
wskazane w § 7 ust. 12 oraz zatgczenie stosownych dokumentéw wpltywa na przys$pieszenie procesu
rozpatrzenia.

Ubezpieczyciel na zgdanie skiadajgcego reklamacje potwierdza fakt jej ztozenia pisemnie lub w inny
uzgodniony z nim sposoéb.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni liczgc od dnia ich wptywu. W
szczegolnie skomplikowanych przypadkach, zgtaszajgcy reklamacje zostanie poinformowany o przyczynie
opodznienia, okolicznosciach, ktére musza zostaé ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz o spodziewanej
dacie uzyskania odpowiedzi. Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni
liczac od dnia jej wptywu.

Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie pisemnej. Przekazanie odpowiedzi w formie
elektronicznej moze nastgpi¢ na wyrazne zyczenie sktadajgcego reklamacije.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce ze stosunku ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sad wiasciwy,
wediug przepisow o witasciwosci ogolnej badz sad wiasciwy dla siedziby Ubezpieczajgcego lub miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego lub miejsca zamieszkania lub siedziby Uprawnionego.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest przekazywac¢ Ubezpieczonemu pisemnie lub w inny sposéb uzgodniony
z Ubezpieczonym informacje dotyczgce zmiany warunkow lub zmiany prawa wtasciwego dla Umowy wraz
z okresleniem wptywu tych zmian na prawa i obowigzki Ubezpieczonego.

§ 11

W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa
polskiego.

Niniejsze WU obowigzujg od dnia 15.10.2016 .
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