Warunki Grupowego
Ubezpieczenia

na wypadek zgonu w wyniku Nieszczesliwego wypadku oraz Powaznego
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Skorowidz najwa zniejszych informacji do Warunkéw Grupowego
Ubezpieczenia na wypadek zgonu w wyniku Nieszcz  esliwego wypadku
oraz Powaznego zachorowania — Program ochronny na wszelki

wypadek

1. Przestanki do wyptaty swiadczenia i innych swiadczen ubezpieczenia
opisane sgw § 2 WU.

2. Ograniczenia oraz wylgczenia odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty swiadczenia lub jego obnizenia opisane
sgw85WUi§7ust. 8 WU.
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ubezpieczenia

Istnieje mozZliwosc¢ zapoznania sie z WU ,Program ochronny na wszelki wypadek” wydrukowanymi wiekszg czcionkg, zapytaj przedstawiciela
Ubezpieczajgcego.

Warunki Grupowego Ubezpieczenia na wypadek zgonu w

wyniku Nieszcz esliwego wypadku oraz Powa znego

zachorowania — Program ochronny na wszelki wypadek

(zwane dalej: WU)

do Umowy Grupowego Ubezpieczenia na wypadek zgonu w wyniku
Nieszczesliwego wypadku oraz Powaznego zachorowania — Program

ochronny na wszelki wypadek, zawartej 15.10.2015 r. pomiedzy
ProEkspert Sp. z 0.0. a Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A.

| Definicje
§1

Ponizsze terminy, pisane z duzej litery, w rozumieniu WU majg
nastepujace znaczenie:

1.

Agent - Getin Noble Bank S.A. wykonujacy w imieniu i na rzecz
Ubezpieczyciela czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego;
Choroba - schorzenie powodujace zaburzenia w funkcjonowaniu
uktadow lub narzadéw ciata Ubezpieczonego, niezaleznie od woli
Ubezpieczonego, powstate na skutek patologii mozliwej do
zdiagnozowania przez lekarza, wymagajgce leczenia, diagnostyki
lub rehabilitaciji;

Deklaracja zgody - oswiadczenie woli Ubezpieczonego, mocag
ktérego wyraza on zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowag na
podstawie WU;

Dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego:

1) zgonu w wyniku NW - dzien zgonu w wyniku NW wskazany w

akcie zgonu;
2) Powaznego zachorowania — daty wskazane w dokumentacji
medycznej zZwigzanej z Powaznym zachorowaniem

odpowiednio w przypadku:

a) Choroby — dzien zdiagnozowania choroby,

b) operacji — dzieh przeprowadzenia zabiegu medycznego;
Klient — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, ktéra zawarta Umowe Kredytu;

Kredyt — kredyt konsumencki w rozumieniu przepiséw ustawy z

dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, udzielany przez

Getin Noble Bank S.A. na sfinansowanie zgodnie z wnioskiem

Klienta odpowiednio: potrzeb konsumpcyjnych Klienta, zakupu

towaru, na sptate zobowigzan Klienta, kosztow i wydatkéw

zwigzanych z udzieleniem kredytu;

Nieszcz esliwy wypadek (dalej: NW) — nagte i niezalezne od woli

Ubezpieczonego zdarzenie, wywotane przyczyng zewnetrzng,

niezalezng od jakiejkolwiek Choroby, bedace bezposrednig

i wylgczng przyczyng zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

Powazne zachorowanie - jedna ze zdefiniowanych ponizej

choréb lub operacii:

1) Niewydolno $¢ nerek - kohncowa posta¢ niewydolnosci
charakteryzujaca sie trwatym i nieodwracalnym uposledzeniem
funkcji obydwu nerek, w wyniku ktérego konieczne jest
stosowanie dializoterapii lub przeszczepu nerki,

2) Nowotwor zto sliwy — obecnos$¢ jednego lub wiecej guzéw
zlosliwych, charakteryzujacych sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem sie komoérek nowotworowych z
naciekaniem i niszczeniem zdrowej tkanki. Diagnoza musi
zosta¢ potwierdzona przez badanie histopatologiczne (opisane
cechy ztosliwosci komorek nowotworowych) oraz opinie lekarza
onkologa lub patologa,
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koszt potaczenia zgodny z taryfa operatora

3) Operacja na naczyniach wie ncowych - dokonana przez
kardiochirurga operacja (ang. bypass) wszczepienia pomostow
omijajgcych do tetnicy wiencowej w celu korekcji zwezenia lub
niedroznosci jednej lub wigcej tetnic wiencowych,
Transplantacja gtéwnych narz adéw — przebycie w
charakterze biorcy operacji przeszczepu serca, ptuca, watroby,
nerki, trzustki lub szpiku kostnego; dokonanie przeszczepu
narzagdu musi by¢ uzasadnione medycznie i wynika¢ ze
stwierdzenia i potwierdzenia nieodwracalnej, schytkowej
niewydolnosci narzadu,

5) Udar mézgu - nagte, ogniskowe uszkodzenie mézgu powstate
w nastepstwie zaburzeh krgzenia moézgowego, powodujgce
powstanie trwatych ubytkéw neurologicznych utrzymujacych sie
przez okres co najmniej 60 dni od chwili rozpoznania udaru
modzgu. Rozpoznanie musi zosta¢ poparte $wiezymi zmianami
w obrazie tomografii komputerowej (CT) lub rezonansu
magnetycznego (MRI),

6) Zawat serca — martwica czesci migsnia sercowego wywotana
naglym przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obszaru
miesnia sercowego, czego dowodem sg typowe objawy bolu w
klatce piersiowej, nowe zmiany w zapisie
elektrokardiograficznym (EKG) oraz podwyzszony poziom
enzymow sercowych; wszystkie powyzsze objawy muszg
wystgpic tgcznie;

Rekreacyjne uprawianie sportu o wysokim stopniu ryz yka —
niezawodowe i niewyczynowe uprawianie: alpinizmu, wspinaczki
gorskiej i skatkowej, raftingu, speleologii, baloniarstwa, bobslei,
saneczkarstwa, sportbw motorowych i motorowodnych,
jezdziectwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, lotnictwa,
spadochroniarstwa, szybownictwa, szermierki, sportow sitowych,
sportow walki i obronnych, kajakarstwa wysokogorskiego,
taternictwa jaskiniowego, skokéw do wody, skokéw na linie,
nurkowania z uzyciem specjalistycznego sprzetu, surfingu,
windsurfingu;
Rocznica obj ecia ochron g ubezpieczeniow g — kazda kolejna
rocznica objecia ochrona ubezpieczeniowg Ubezpieczonego;
Swiadczenie — $wiadczenie pieniezne wyptacane z tytutu zaj$cia
Zdarzenia ubezpieczeniowego;
Ubezpieczaj gcy — ProEkspert Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;
Ubezpieczony - Klient objety ochrong ubezpieczeniowa;
Ubezpieczyciel — Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. z
siedzibg we Wroctawiu;
Umowa Kredytu - zawarta pomiedzy Getin Noble Bank S.A. a
Klientem umowa konsolidacyjnego kredytu gotéwkowego lub
umowa kredytu konsumpcyjnego gotéwkowego, na podstawie
ktorej Getin Noble Bank S.A. oddaje do dyspozycji kredytobiorcy
na czas oznaczony w umowie okreslong kwote $rodkow
pienieznych (Kredyt), a kredytobiorca zobowigzuje sie do
korzystania z niej na warunkach okreslonych w umowie i zwrotu
kwoty otrzymanego Kredytu wraz z odsetkami w oznaczonych
terminach splaty oraz zaptaty prowizji od udzielonego Kredytu;

Uprawniony — osoba lub podmiot wskazany przez

Ubezpieczonego jako uprawniony do otrzymania Swiadczenia z

tytutu zgonu Ubezpieczonego w wyniku NW;

Wyczynowe uprawianie sportu - niezawodowe uprawianie sportu

w ramach sekcji lub klubéw sportowych z jednoczesnym

uczestniczeniem w zawodach, wyscigach, wystepach Iub

treningach sportowych;

4

=
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18.

19.

Zawodowe uprawianie Sportu — forma aktywnosci fizycznej,
polegajgca na zawodowym uprawianiu dyscyplin sportowych przez
osoby:

1) w odniesieniu do gier zespolowych — bedace cztonkami
klubéw biorgcych udziat w rozgrywkach o charakterze
profesjonalnym, ogoélnokrajowym lub miedzynarodowym,
organizowanych przez whasciwy dla danej dyscypliny zwigzek
sportowy lub

2) w odniesieniu do os6b uprawiajacych sporty indywidualne —
biorgce udziat w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym,
ogdInokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych
przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub

3) uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej do otrzymywania
w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej
formie, w tym takze stypendium Ilub zwrotu kosztéw
zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkdw,
niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie,
czy w ramach gier zespotowych;

Zdarzenie ubezpieczeniowe :

1) zgon w wyniku NW,

2) Powazne zachorowanie,

ktore miaty miejsce zajscia w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela i wskutek przyczyn zaistniatych w tym okresie.

Il. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.
Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest w zakresie ryzyka:

1) zgonu w wyniku NW,

2) Powaznego zachorowania.

I1l. Okres odpowiedzialno $sci
§3

Okres odpowiedzialnosci rozpoczyna sie po dniu zlozenia

podpisanej Deklaracji zgody, jednak nie wczesniej niz od dnia

uruchomienia Kredytu, z zastrzezeniem ust. 3 i 4 i trwa 12

miesiecy, z zastrzezeniem iz, w przypadku kontynuacji okresu

odpowiedzialnosci, odpowiedzialnos¢ TU Europa S.A. trwa
nieprzerwanie.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uplywem okresu odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust.
1,

2) z dniem odstgpienia od Umowy Kredytu,

3) z uptywem dnia zlozenia oswiadczenia woli Ubezpieczonego
0 wystgpieniu z ubezpieczenia zgodnie z ust. 6,

4) z dniem zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego,

5) z uplywem ostatniego dnia pierwszego albo kontynuowanego
okresu odpowiedzialnosci, w ktérym dokonano wczesniejszej
sptaty wszystkich zobowigzan wynikajgcych z Umowy
Kredytu,

6) z uplywem ostatniego dnia pierwszego albo kontynuowanego
okresu odpowiedzialnosci, w ktérym doszio do rozwigzania
Umowy Kredytu.
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Ubezpieczony ma prawo, w Deklaracji zgody, wyrazi¢ zgode na
kontynuacj e ubezpieczenia na kolejne 12 miesieczne okresy
odpowiedzialnosci, jednak nie dtuzej niz do konica trwania Umowy
Kredytu, na warunkach z dnia zlozenia Deklaracji zgody, pod

warunkiem, ze w pierwszym dniu kolejnego  okresu
odpowiedzialnosci:
1) wiek Ubezpieczonego powiekszony o] okres

odpowiedzialno$ci jest nizszy niz 76 lat, oraz

2) Ubezpieczony spetnia warunek, o ktorym mowa w 8§ 4 ust. 1
pkt.3).

W przypadku rozwigzania Umowy, ochrona ubezpieczeniowa nie

bedzie kontynuowana na kolejne okresy odpowiedzialnosci. Okres

odpowiedzialnosci w stosunku do danego Ubezpieczonego
wygasa z uptywem biezgcego okresu odpowiedzialnosci.

Ubezpieczony moze ziozy¢ oswiadczenia woli o wyst gpieniu z

ubezpieczenia :

1) w przypadku wystgpienia w ciggu 30 dni od dnia objecia
ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczajgcemu przystuguje
zwrot wptaconej sktadki,

2) w przypadku wystgpienia powyzej 30 dni od dnia objecia
ochrong ubezpieczeniowa, za niewykorzystany okres ochrony
Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu czes¢ optaconej
sktadki proporcjonalnie do okresu niewykorzystanej ochrony.

Oswiadczenie o wystgpieniu, moze zosta¢ ztozone w formie

pisemnej. Za dzien ztozenia o$wiadczenia woli o wystgpieniu z

ubezpieczenia rozumie sie odpowiednio dzien otrzymania

oswiadczenia przez Ubezpieczyciela, Agenta lub

Ubezpieczajgcego.

W przypadku, gdy w ramach jednej Umowy Kredytu ochrong

ubezpieczeniowg objetych jest dwoch Klientdw, to oswiadczenie

woli o wystgpieniu z ubezpieczenia zlozone przez jednego z

Ubezpieczonych powoduje zakonczenie ochrony wytgcznie w

stosunku do tego Ubezpieczonego, ktdry ztozyt oswiadczenie. W

takiej sytuacji drugi Ubezpieczony pozostaje objety ochrong

ubezpieczeniowg na dotychczasowych warunkach.

IV. Warunki obj ecia ubezpieczonego ochron g ubezpieczeniow g

§4

Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Klient, kt6ry:
1) Zzlozyt podpisang Deklaracje zgody,
2) ktérego wiek w dniu ztozenia Deklaracji zgody powiekszony o

okres odpowiedzialnosci jest nizszy niz
76 lat,

3) korzysta z Kredytu o ftacznej kwocie Kkapitalu nie
przekraczajgcej 250 000,00 PLN brutto, Iub jego

zobowigzania z tytutu innych Uméw Kredytu, w zwigzku z
ktorymi zostat objety ubezpieczeniem na podstawie WU nie
przekraczajg kwoty kapitatu 500 000,00 PLN brutto,

4) ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.
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6.

V. Wytgczenia odpowiedzialno $ci
§5

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w zakresie ryzyka
zgonu w wyniku NW, jezeli zgon Ubezpieczonego nastgpit wskutek
samobdjstwa w okresie 2 pierwszych lat od dnia ztozenia
Deklaracji zgody.

Za Nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie zdarzen wywotanych

procesami zachodzacymi wewnatrz organizmu ludzkiego, tj.:

zawat, krwotok, udar mézgu, nagte zatrzymanie krazenia.

Ponadto Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli

Zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito na skutek lub w zwigzku z:

1) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu,
srodkéw odurzajgcych lub substanciji psychotropowych albo
srodkéw  zastepczych, w rozumieniu przepisbw o0
przeciwdziataniu narkomanii, lekarstw lub innych $rodkow
wytgczajgcych Swiadomosé, z wyjatkiem sytuacji, gdy
spozycie nastgpito zgodnie z zaleceniami lekarza,

2) dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, stanem
wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu,

3) eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem,

4) nieprzestrzeganiem przez Ubezpieczonego zalecen lekarza
lub poddaniem sie zabiegom o charakterze medycznym poza
kontrolg lekarskg Ilub uprawnionych do tego o0séb, za
wyjatkiem udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy, w

zwigzku z NW,
5) usitowaniem lub  dokonaniem  przestepstwa  przez
Ubezpieczonego z wytgczeniem nieumysinego

spowodowania wypadku komunikacyjnego (dotyczy tylko
ryzyka Powaznego zachorowania ),

6) proébg samobojstwa (nie dotyczy ryzyka zgonu w wyniku NW),
umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na
prosbe Ubezpieczonego,

7) alkoholizmem lub
Ubezpieczonego (Choroba zakwalifikowana w
Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i
Probleméw Zdrowotnych jako zaburzenia psychiczne lub
zaburzenia zachowania, w tym nerwice),

zaburzeniami psychicznymi

8) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego bez wymaganych uprawnien,
9) uczestnictwem Ubezpieczonego w locie poza

koncesjonowanymi liniami lotniczymi,
10) Rekreacyjnym uprawianiem sportu o wysokim stopniu ryzyka
lub Wyczynowym lub Zawodowym uprawianiem sportu,
chyba ze nie mialo to wplywu na zajScie Zdarzenia
ubezpieczeniowego.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w
bezposrednim zwigzku z Chorobami, ktére byly zdiagnozowane
lub leczone w okresie 24 miesiecy poprzedzajgcych date
przystapienia do ubezpieczenia, a ktére zostaly wskazane w
oswiadczeniu o stanie zdrowia w Deklaracji zgody.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w
bezposrednim zwigzku z NW, ktére mialy miejsce w okresie 24
miesiecy poprzedzajgcych date przystgpienia do ubezpieczenia.
W zakresie ryzyka Powaznego zachorowania, nie sg objete
ochrong ubezpieczeniowa:
1) w przypadku Nowotworu ztosliwego:
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a) zmiany opisywane jako raki in situ lub nieinwazyjne oraz
stany przednowotworowe, obejmujgce ale nie
ograniczone do: raka in situ gruczotu piersiowego,
dysplazji nabtonka szyjki macicy w stopniu CIN-1, CIN-
2, CIN-3;

b) nadmierne rogowacenie, podstawnokomoérkowe i
kolczystokomorkowe raki skory, czerniaki naciekajace
tkanke na gteboko$¢ mniejsza niz 1,5 mm lub
sklasyfikowane ponizej 3 stopnia w skali Clarka, za
wyjatkiem obecnosci przerzutéw;

c) raki gruczotu krokowego opisywane w skali TNM jako
Tla Iub Tib albo raki gruczolu krokowego
sklasyfikowane w innej skali o podobnym lub nizszym
Zaawansowaniu;

d) brodawczakowaty rak tarczycy TINOMO o $rednicy
mniejszej niz 1 cm;

e) brodawczakowaty mikro-rak pecherza moczowego;

f)  przewlekta  biataczka limfatyczna ~w  stopniu
zaawansowania mniejszym niz 3 w skali RAI,

g) wszystkie nowotwory w przebiegu zakazenia wirusem
HIV;

2) w przypadku Operacji na naczyniach wiencowych:

a) techniki niechirurgiczne, takie jak angioplastyka
przezskoérna, terapia laserowa lub

b) inne metody leczenia nieoperacyjnego;

3) w przypadku Transplantacji gtownych narzadow -
przeszczepy szpiku, ktére nie zostaly poprzedzone catkowitg
ablacjg (zniszczeniem) wtasnego szpiku biorcy;

4) w przypadku Udaru mozgu:

a) udar moézgu lub  krwawienie
spowodowane zewngtrznym urazem;

b) jakiekolwiek epizody przemijajgcego niedokrwienia
mozgu (TIA);

5) w przypadku Zawatu serca - epizody dtawicowego bélu w

klatce piersiowej (angina pectoris).

$rodczaszkowe

VI. Zgtoszenie roszczenia o wyplat e Swiadczenia
§6

Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia / wniosek o wyptate
Swiadczenia mozna zlozyé Ubezpieczycielowi:

1) elektronicznie, na stronie: www.tueuropa.pl,

2) pisemnie lub osobiscie u Ubezpieczyciela,

3) za posrednictwem Ubezpieczajgcego lub Agenta.

Wz6r Whniosku o wyplate Swiadczenia” zostal pomocniczo
przygotowany przez Ubezpieczyciela i jest dostepny u
Ubezpieczyciela, Agenta i Ubezpieczajgcego. Zgtaszajgcy
roszczenie powinien dotgczy¢ dokumenty potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia.
Wykaz dokumentéw dostepny jest u Agenta, na stronie
internetowej Ubezpieczyciela oraz w tresci ,Wniosku o wyptate
Swiadczenia”. Zglaszajgcy roszczenie powinien dostarczyé inne
dokumenty potwierdzajgce zajscie iokolicznosci Zdarzenia
ubezpieczeniowego, ktére okazg sie niezbedne do rozpatrzenia
roszczenia o wyplate Swiadczenia, chyba ze na podstawie
przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa dokumenty te nie
mogg by¢ uzyskane.

TU Europa S.A.
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, KRS 0000002736
NIP 895-10-07-276 kapitat zaktadowy
zarejestrowany i optacony 37 800 000 zt
posiadajacym zezwolenie Ministra Finanséw
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10.

VII. Wyptata Swiadczenia
§7

Po  otrzymaniu  zawiadomienia o0  zajSciu  Zdarzenia
ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni informuje
pisemnie lub drogg elektroniczng Uprawnionego lub
Ubezpieczonego o jego otrzymaniu, atakze informuje osobe
wystepujgca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposoéb, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, , jakie dodatkowe dokumenty sg
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub
wysokosci Swiadczenia.

Swiadczenie wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania
przez Ubezpieczyciela zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci Swiadczenia okazalo sie niemozliwe, Swiadczenie
powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
bylo mozliwe. Bezsporng cze$é Swiadczenia Ubezpieczyciel spetni
w terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli Ubezpieczyciel nie wyplaci Swiadczenia w terminie
okreslonym w ust. 2, zawiadamia pisemnie osobe zglaszajgca
roszczenie oraz Ubezpieczonego jezeli nie jest osobg zgtaszajgca
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen
w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng czesc
Swiadczenia.

Jesli Swiadczenie przystuguje, Ubezpieczyciel przekazuje pisemna
informacje o wyplacie Swiadczenia  Uprawnionemu  lub
Ubezpieczonemu w zaleznosci od tego komu jest wyptacane.
Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel
informuje o tym pisemnie osobe wystepujgcg z roszczeniem oraz
Ubezpieczonego, o ile nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie,
wskazujgc przyczyne oraz podstawe prawng uzasadniajgcg
odmowe wyptaty Swiadczenia.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ osobom, o ktérych
mowa w ust. 1, informacje idokumenty gromadzone w celu
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia. Osoby te mogg zgdaé pisemnego potwierdzenia
przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, atakze
sporzadzenia na swéj koszt kserokopii  dokumentéw
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela.
Udzielenie informacji niezgodnych z prawda przez zgtaszajgcego
roszczenie o wyplate Swiadczenia o zajéciu lub okolicznosciach
Zdarzenia ubezpieczeniowego, moze by¢ podstawg do odmowy
wyptlaty Swiadczenia.

Zasady opodatkowania Swiadczenia regulujg przepisy o podatku
dochodowym od oséb prawnych lub oséb fizycznych.
Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ Uprawnionych. Ubezpieczony
wskazujgc kilku Uprawnionych powinien okresli¢ procentowy udziat
kazdego z nich wkwocie Swiadczenia. W przypadku, gdy
Ubezpieczony nie okreslit wysokosci powyzszych udziatéw, uznaje
sie, ze wszystkie udzialy sg rowne, a gdy wskazane udzialy nie
sumujg sie do 100%, uznaje sie, ze nierozdzielona czes¢
Swiadczenia zostanie podzielona w proporcji odpowiadajgcej
udziatom okreslonym przez Ubezpieczonego.

ul. Gwiazdzista 62
53-413 Wroctaw
bok@tueuropa.pl
www.tueuropa.pl

Towarzystwo
Ubezpieczen Europa S.A.
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17.

tel. 71 36 92 887, fax 71 36 92 707
Biuro Obstugi Klienta
801 500 300 (dla telefonow stacjonarnych)
lub 71 36 92 887 (dla telefondéw kom.)

koszt potaczenia zgodny z taryfa operatora

Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego w wyniku NW nie ma
jednego lub kilku Uprawnionych lub wskazanie jednego lub kilku
sposrod Uprawnionych stato sie bezskuteczne (tj. Uprawniony
zmart przed $miercig Ubezpieczonego lub umysinie przyczynit sie
do jego $mierci), Swiadczenie przypadajgce temu Uprawnionemu
lub Uprawnionym zostanie wyptacone pozostatym wskazanym
Uprawnionym, w proporcji odpowiadajgcej ich udziatom.
Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢, odwota¢ lub
wskaza¢ Uprawnionego skladajgc pisemne oswiadczenie o
zmianie  danych do  Agenta, Ubezpieczajgcego  lub
Ubezpieczyciela.

Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego w wyniku NW nie ma
zadnej uprawnionej osoby do otrzymania Swiadczenia (nie zostat
wskazany zaden Uprawniony Ilub wskazanie wszystkich
Uprawnionych stalo sie bezskuteczne), Swiadczenie zostanie
wyptacone cztonkom rodziny Ubezpieczonego w nastepujacej
kolejnosci: matzonek, dzieci, wnuki, rodzice, rodzenstwo, dzieci
rodzenstwa, dziadkowie, pasierbowie, z zastrzezeniem, ze w
rozumieniu WU za matzonka nie uwaza sie osoby pozostajacej w
orzeczonej sgdownie separacji z Ubezpieczonym. Przysposobieni
i przysposabiajgcy sg uprawnieni do otrzymania Swiadczenia
w sposob analogiczny z zasadami dziedziczenia ustawowego
wynikajgcymi z kodeksu cywilnego. Otrzymanie Swiadczenia przez
osobe lub osoby wymienione w pierwszej kolejnosci wyklucza
otrzymanie Swiadczenia przez osoby wymienione w dalszej
kolejnosci. Osoby nalezace do tej samej grupy czlonkéw rodziny
otrzymujg Swiadczenie w réwnych czesciach. W razie braku oséb,
o ktérych mowa w zdaniach poprzednich, uprawnionych ustala sie
na zasadach analogicznych do zasad dziedziczenia ustawowego
po zmarlym Ubezpieczonym z wylgczeniem Gminy i Skarbu
Panstwa, bez wzgledu na to, ze inne osoby sg uprawnione na
podstawie testamentu.

Ubezpieczyciel w razie watpliwosci, co do uprawnien do
otrzymania Swiadczenia osoby zglaszajgcej roszczenie, moze
uzaleznié wyplate Swiadczenia od przediozenia dodatkowych
dokumentow.

Brak kompletnej dokumentaciji niezbednej do wyptaty Swiadczenia,
o ktérej mowa w§ 6, uniemozliwiajgcej ustalenie prawa do
otrzymania Swiadczenia lub wysokosci Swiadczenia, pomimo
podjetych przez ubezpieczyciela czynnosci w kierunku jej
pozyskania moze skutkowa¢ wezwaniem zgtaszajgcego do
uzupelnienia braku. W takim przypadku, nieuzupelnienie
dokumentacji moze stanowi¢ podstawe odmowy wyptaty
Swiadczenia.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje osobie, o ktérej
mowa w ust. 10, jezeli umyslnie przyczynita sie do $mierci
Ubezpieczonego. w takim przypadku Swiadczenie
Ubezpieczeniowe przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego
wymienionym w ust. 10 w dalszej kolejnosci. Swiadczenie zostanie
wyptacone odpowiednio:

1) Uprawnionemu lub osobie, o ktérej mowa w ust. 10 - z tytutu
zgonu w wyniku NW,

2) Ubezpieczonemu — z tytutu Powaznego zachorowania.
Sprawozdanie o wyplacalnosci i  kondycji finansowej
Ubezpieczyciela jest dostepne na stronie internetowej
www.tueuropa.pl.
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VIIl. Suma ubezpieczenia/  Swiadczenie ubezpieczeniowe
§8

1. Suma ubezpieczenia w pierwszym okresie odpowiedzialnosci, z
tytulu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego réwna jest kwocie
wskazanej w Deklaracji zgody i stanowi 100% kwoty udzielonego
Kredytu, nie wiecej jednak niz 500 000 PLN z tytutu wszystkich
Zdarzen ubezpieczeniowych, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W razie Powaznego zachorowania w okresie pierwszych 30 dni
liczac od pierwszego dnia okresu odpowiedzialnosci suma
ubezpieczenia réwna jest 10% kwoty udzielonego Kredytu , a po
uptywie 30 dni liczac od pierwszego dnia okresu odpowiedzialnosci
suma ubezpieczenia réwna jest kwocie, o ktérej mowa w ust. 1.

3. Suma ubezpieczenia z tytutu zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego w przypadku kontynuacji na kolejne okresy
odpowiedzialno $ci (SU), liczona jest zgodnie ze wzorem:

SU=SU_pocz atkowa*(1-w/okres)

SU_pocz gtkowa - suma ubezpieczenia obowigzujgca w
pierwszym okresie odpowiedzialnosci, zgodna z ust. 1;

w - numer kazdego rozpoczetego kontynuowanego okresu
odpowiedzialnosci, gdzie {w=1,...,0kres-1};

okres - liczba lat trwania Kredytu, nie mniej niz 1 i nie wiecej
niz 12, przy czym liczba niepetnych lat jest zaokraglona w goére
do petnych lat.

4. Gdy ochrong ubezpieczeniowg w zwigzku z jedng Umowg Kredytu
zostalo objetych dwdch Kredytobiorcéw, procentowy udziat w
sumie ubezpieczenia dzielony jest proporcjonalnie do liczby
Ubezpieczonych.

5. W przypadku zajscia  Zdarzenia ubezpieczeniowego,
Ubezpieczyciel wypltaca Swiadczenie w wysokosci  sumy
ubezpieczenia okreslonej w ust. 1-4, z zastrzezeniem § 5.

IX. Sktadka ubezpieczeniowa
§9

Do zaptaty sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajacy.

X. Postanowienia ko ncowe
§10

1. Ubezpieczony powinien informowa¢ Ubezpieczyciela o kazdej
zmianie swoich danych podanych w Deklaracji zgody, w
szczegolnosci poprzez ztozenie Ubezpieczycielowi oswiadczenia o
zmianie danych do ubezpieczenia.

2. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia kierowane przez podmioty
stosunku ubezpieczenia powstatego zgodnie z niniejszymi
warunkami powinny by¢ sktadane na pismie, chyba ze WU
stanowig inaczej.

3. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Ubezpieczony, Uprawniony lub osoby uprawnione wskazane w § 7
ust. 5 i 13 majg prawo do sktadania reklamacji do Departamentu
Obstugi  Reklamacji  Ubezpieczyciela osobiscie lub za
posrednictwem petnomocnika na podstawie petnomocnictwa:

1) pisemnie (doreczona osobiscie albo przesytkg pocztowg na
adres TU Europa S.A., ul. Gwiazdzista 62, 53-413 Wroctaw),

2) z wykorzystaniem aplikacji zamieszczonej na stronie
internetowej www.tueuropa.pl — Centrum Obstugi Klienta,

3) w formie ustnej do protokotu podczas wizyty Klienta w
siedzibie Ubezpieczyciela lub Biurze Regionalnym, ktérego
adres dostepny jest pod numerami infolinii Ubezpieczyciela:
801 500 300,

4) telefonicznie pod numerami infolinii Ubezpieczyciela: 801 500
300.

Aktualne dane teleadresowe Ubezpieczyciela znajdujg sie na stronie
internetowej www.tueuropa.pl.

5.

10.

w

Ubezpieczony, Uprawniony lub osoby uprawnione wskazane w § 7
ust. 5 i 13 mogg zwrécic sie do Rzecznika Finansowego
orozpatrzenie sprawy lub  wystgpi¢ z  wnioskiem o
przeprowadzenie pozasgdowego postgpowania w sprawie
rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotow rynku
finansowego a tymi podmiotami a takze korzysta¢ z pomocy
Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Ubezpieczyciel na zadanie skladajgcego reklamacje potwierdza
fakt jej ztozenia pisemnie lub w inny uzgodniony z nim sposaéb.
Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30
dni liczac od dnia ich wptywu. W szczegodlnie skomplikowanych
przypadkach, zgtaszajgcy reklamacje zostanie poinformowany o
przyczynie opOznienia, okolicznosciach, ktére muszg zostac
ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz o spodziewanej dacie
uzyskania odpowiedzi. Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji
nie moze przekroczy¢ 60 dni liczac od dnia jej wptywu.

Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie pisemne;j.
Przekazanie odpowiedzi w formie elektronicznej moze nastgpi¢ na
wyrazne zyczenie sktadajgcego reklamacie.

Powodztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy mozna wytoczy¢
przed sad wtasciwy wedtug przepiséw o whasciwosci ogolnej badz
sad wtasciwy dla siedziby Ubezpieczajgcego lub dla miejsca
zamieszkania  Ubezpieczonego,  Uprawnionego lub ich
spadkobiercow.

Ubezpieczony moze zgda¢ by Ubezpieczyciel udzielt mu
informacji o postanowieniach zawartej Umowy oraz niniejszych
WU w zakresie praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

§11

sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy

powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.
Niniejsze warunki obowigzujg od dnia 15.10.2016r.
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