ISTNIEJE MOZLIWOSC ZAPOZNANIA SIE Z KART A PRODUKTU WYDRUKOWAN A WIEKSZA CZCIONKA,
ZAPYTAJ O TO PRZEDSTAWICIELA UBEZPIECZAJ ACEGO

Karta Produktu
OCHRONA W PAKIECIE
Warunki grupowego ubezpieczenia W-2
Karta Produktu zostata przygotowana przez Ubezpieczajgcego we wspotpracy z Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. z uwzglednieniem zasad zawartych
w Rekomendacji U z dnia 24 czerwca 2014 r. dotyczgcej dobrych praktyk w zakresie bancassurance wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego.

Przeczytaj uwaznie ten dokument, aby$ wiedziat jakie s cechy produktu, jakie korzysci daje Ci to ubezpieczenie oraz jakie obowigzki
sg z nim zwigzane. Pamietaj, ze skorzystanie z ubezpieczenia jest dobrowolne.

FORMA Ubezpi .

UBEZPIECZENIA ezpieczenie grupowe

CHARAKTER Ubezpieczenie intereséw prawnych Ubezpieczonego zwigzanych z posiadaniem oraz eksploatacja lub poruszaniem sie
UBEZPIECZENIA Pojazdem oraz ubezpieczenie zycia Ubezpieczonego.

TOWARZYSTWO

UBEZPIECZEN Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

UBEZPIECZAJACY ProEkspert Sp. z 0.0. z siedzib g w Warszawie
UBEZPIECZONY Klient, ktéry zawart Umowe Kredytu z Getin Noble Bank S.A.

Agent ubezpieczeniowy wpisany do rejestru agentéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru
ROLA Finansowego, pod numerem 11165368/A. Getin Noble Bank S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Przyokopowej 33
GETIN NOBLE BANK wykonuje czynno$ci agencyjne na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen, w tym na rzecz Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie
S.A. Europa S.A. Informacje o wpisie Banku do rejestru agentéw Klient moze sprawdzi¢ poprzez ztozenie wniosku do KNF lub

poprzez strong internetowa:
https://au.knf.gov.pl/Au_online/.

PODSTAWOWE INFORMACJE O UBEZPIECZENIU

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest $wiadczenie ustugi asysty prawnej oraz refundacja wskazanych w W-2 kosztéw pomocy
prawnej na rzecz ochrony intereséw prawnych Ubezpieczonego (ochrona prawna) zwigzanych z posiadaniem oraz
eksploatacjg lub poruszaniem sie Pojazdem.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego. Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest przez
Ubezpieczyciela w zakresie ryzyka zgonu Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego.

ZAKRES OCHRONY
UBEZPIECZENIOWEJ

1. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Klient, ktérego wiek w dniu ztozenia Deklaracji Zgody powiekszony o okres
ubezpieczenia nie przekracza 80 lat , ktéry dodatkowo:

1) zawart Umowe Kredytu na kwote wyzsza niz 80.000 zi,
2) zamieszkuje lub posiada siedzibe w Polsce.

2. W przypadku ubezpieczenia ryzyka zgonu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego, gdy Klientem sg
wspolnicy spotki cywilnej okreslonej w kodeksie cywilnym, spétka osobowa lub kapitatowa okreslona w Kodeksie spotek
handlowych, Ubezpieczonymi sg imiennie wskazane w Deklaracji Zgody osoby reprezentujgce spotke.

Klient - podmiot/ly, ktéry/-e zawart/y Umowe Kredytu z Getin Noble Bankiem S.A.

WARUNKI
OBJECIA OCHRONA
UBEZPIECZENIOWA

Odpowiedzialno §¢ Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia o chrony prawnej i ustugi asysty prawnej nie obejmuje
zdarzen:

1) dla ubezpieczenia ochrony prawnej, ktérych warto ~ §€ przedmiotu sporu nie przekracza 100 zt;

2) z zakresu prawa: bankowego, podatkowego, handlow  ego, karnoskarbowego, celnego, budowlanego;

3) zaistniatych pomiedzy Ubezpieczonym a Ubezpieczaj acym, Ubezpieczycielem, Centrum Informacji Prawnej |  ub
pomi edzy Ubezpieczonymi w ramach jednej Umowy Kredytu;

4) ktére wyst agpity w wyniku winy umy $Inej Ubezpieczonego lub os6b, z ktérymi Ubezpieczon y pozostaje we
wspoélnym gospodarstwie domowym;

5) zaistniatych na skutek lub w zwi  gzku z pozostawaniem przez Ubezpieczonego pod wptywe  m alkoholu lub innych
substancji odurzaj acych, ktére uznaje si e za wykroczenie lub przest epstwo, z wyjatkiem sytuacji, gdy spo zycie
tych $rodkéw nast gpito w celach medycznych i po zaleceniu  lekarza, o ile miato to wptyw na zaj $cie zdarzenia
ubezpieczeniowego;

6) jezeli Pojazd prowadzony byt przez Ubezpieczonego lub osob e, za ktérag ponosi on odpowiedzialno $¢, bez
wymaganych prawem uprawnie RN, lub tez Pojazd nie posiadat w momencie zdarzenia wa znych badan
technicznych, o ile mialo to wptyw na zaj  $cie zdarzenia ubezpieczeniowego;

7) zaistniatych na skutek przeniesienia roszczenia na Ubezpieczonego po rozpocz eciu ochrony ubezpieczeniowej.

8) w czesci, w jakiej kosz ty obrony tych intereséw prawnych zostaly pokryte n a podstawie innej umowy
ubezpieczenia;

9) ktére zaistnialy na terytorium Republiki Biatoru si, Republiki Motdawii lub Federacji Rosyjskiej.

Ubezpieczyciel mo ze odmoéwi ¢ uznania swojej odpowiedzialno  $ci je $li ko szty obrony intereséw prawnych pozostaj a

w razgcej dysproporcji (powy zej 150% warto $ci przedmiotu sporu) do warto $ci dochodzonego przez

Ubezpieczonego/skierowanego wobec niego roszczenia.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno  $ci z tytutu ubezpieczenia zgonu w wyniku Nieszcz  esliwego W ypadku

Komunikacyjnego, je zeli Zdarzenie Ubezpieczeniowe nast apito na skutek lub w zwi azku z:

1) pozostawaniem Ubezpieczonego po u zyciu alkoholu lub w stanie nietrze Zwos$ci w rozu mieniu przepisbw o
wychowaniu w trze zwosci i prz eciwdziataniu alkoholizmowi, lub w stanie po u  zyciu srodkéw odurzaj acych lub
substancji psychotropowych albo  $rodkéw zast epczych, w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu n arkomanii,
lub w stanie po u zyciu lekarstw lub innych  srodkéw wyt gczajacych $wiadom 0$é, z wyjatkiem sytuacji, gdy
spozycie tych srodkéw nast gpito w celach medycznych i po zaleceniu lekarza,

WYLACZENIA
| OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI
TOWARZYSTWA
UBEZPIECZEN

2) dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, sta  nem wojennym, aktami terroryzmu lub sabota  zu, udzialem
Ubezpieczonego w nielegalnych strajkach,
3) eksplozja atomow g Ilub napromieniowaniem radioaktywnym (za wyj atkiem pojedynczych przypadkéw

niezwi gzanych z aktywno $cig zawodow g),

4) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechan icznego bez wymaganych uprawnie A,

5) uczestnictwem Ubezpieczonego w locie w poza konc  esjonowanymi liniami lotniczymi,

6) alkoholizmem lub zaburzeniami psychicznymi Ubezp  ieczonego (choroba zakwalifiko wana w Miedzynarodowej
Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Probleméw Zdrow otnych jako zaburze nia psychiczne lub zaburzenia
zachowania, w tym nerwice),




7) Rekreacyjnym Uprawianiem Sportu o Wysokim Stopni u Ryzyka lub Zawodowym i Wyczynowym U prawianiem
Sportu,
chyba ze nie miato to wplywu na zaj $cie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w nast epstwie lub w zwi gzku z konsekwen cjami wypadkéw,
ktére zaszty przed rozpocz eciem okresu odpowiedzialno $ci.

Za Nieszcz eslivy Wypadek nie uwa za sie zdarzen wywotanych procesami zachodz acymi wewn atrz organizmu
ludzkiego: zawatu, krwotoku, udaru mézgu, nagtego z atrzymania kr azenia.

SUMA UBEZPIECZENIA

Ochrona prawna i asysta prawna

1. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lgcznie ze wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych w okresie odpowiedzialnosci i jest rowna:

1) w przypadku kredytéw od kwoty 80 000,01 zt do 90 000,00 zt wysoko$¢ sumy ubezpieczenia stanowi Kwota
Kredytu pomniejszona o kwote 10 000,00 zt,
2)  w przypadku kredytéw od kwoty 90 000,01 zt wysoko$é sumy ubezpieczenia wynosi 80 000 zt.

2. Ubezpieczony moze skorzysta¢ z asysty prawnej 12 razy w ciggu roku (12-sto miesiecznego okresu ochrony).
W przypadku okresu ochrony 13-21 miesiecy lub 23 miesigcy, Ubezpieczonemu przystuguje odpowiednio 13-21
$wiadczen lub 23 $wiadczenia w stosunku do okresu ochrony.

Zgon w wyniku Nieszcz esliwego Wypadku Komunikacyjnego

1. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i jest rowna:

1) dlakredytéw od kwoty 80 000,01 zt do 90 000,00 zt - kwocie 10 000,00 zt
2) dla kredytow od kwoty 90 000,01 zt - Kwocie Kredytu pomniejszonej o warto$¢ 80 000 zt, nie wiecej jednak niz
500 000,00 zt.

2. Gdy ochrong ubezpieczeniowg w zwigzku z jedng Umowg Kredytu zostato objetych wiecej niz jeden Kredytobiorca,
procentowy udziat w sumie ubezpieczenia dzielony jest proporcjonalnie do liczby Ubezpieczonych, przy czym udziat
przypadajgcy na ostatniego Ubezpieczonego stanowi réznice miedzy 100% a udziatem pozostatych Ubezpieczonych.

SWIADCZENIE
UBEZPIECZENIOWE/OD
SZKODOWANIE

1. Ubezpieczenie ochrony prawnej, obejmuje pokrycie ko  sztéw w zakresie spraw:

1)  obrony przed roszczeniami odszkodowawczymi oséb trzecich z tytutu czynéw niedozwolonych;

2) dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu czynéw niedozwolonych i odpowiedzialnosci za produkt

niebezpieczny;

3) dochodzenia roszczen z uméw zwigzanych z Pojazdem;

4)  sporéw z zakresu spadkow;

5) sporbw z zakresu prawa administracyjnego, zwigzanych z prawem jazdy Ubezpieczonego

lub dowodem rejestracyjnym Pojazdu;

6)  obrony w sprawach z zakresu prawa o ruchu drogowym, wykroczen i prawa karnego;

7)  obrony przed egzekucjg komornicza z Pojazdu;

8) praw rzeczowych Ubezpieczonego na wydzielonych nieruchomosciach Ubezpieczonego stuzacych wytacznie

parkowaniu (miejsce parkingowe, garaz, wiata itp.).
2. Ubezpieczyciel w ramach W-2 zobowi gzuje si e pokry € nastepujace koszty pomocy prawnej Ubezpieczonego:

1) wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego z tytutu zastgpstwa procesowego;

2)  koszty i optaty sgdowe wszystkich instancji ;

3) koszty procesu strony przeciwnej, jezeli Ubezpieczony zostat prawomocnie zobowigzany do ich pokrycia;

4)  poreczenia majgtkowego, do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia z zastrzezeniem zwrotu w razie zniesienia
$rodka zapobiegawczego lub w razie przepadku;

5) w razie wymierzenia kary pozbawienia wolnosci lub grzywny przekraczajgcej 1000 zt lub rownowarto$ci tej kwoty w
innej walucie, ubezpieczenie obejmuje dodatkowo, przy kazdym zdarzeniu objetym ubezpieczeniem, takze koszty
wywotane przez maksymalnie dwa wnioski z wymienionych: o utaskawienie, odroczenie wykonania kary,
warunkowe przedterminowe zwolnienie lub roztozenie sptaty na raty;

6) koszty postepowania egzekucyjnego, polubownego albo arbitrazowego;

7)  koszty czynnosci notarialnych, do poczynienia ktérych Ubezpieczony zostat prawomocnie zobowigzany;

8) koszty podrézy Ubezpieczonego w obie strony do sgdu zagranicznego, jezeli stawiennictwo byto obowigzkowe
wedtug nastepujacych zasad:

a) koszt przejazdu kolejg w wagonie drugiej klasy, albo
b) koszt przelotu samolotem rejsowym w klasie ekonomicznej, jezeli odlegto$¢ wynosi ponad

1500 km.
3. W ramach asysty prawnej Ubezpieczyciel zobowi gzuje sie do udzielania za po Srednictwem
Centrum Informacji Prawnej, pomocy prawnej w zakres ie, o ktérym mowa powy zej w pkt 1, polegaj acej na
Swiadczeniu:

1) Informacji prawnej, polegajgcej na:

a) informowaniu o procedurze dochodzenia lub ochrony swoich praw oraz kosztach z tym zwigzanych,

b)  udostepnianiu drogg elektroniczng aktéw prawnych,

c) przesylaniu informacji teleadresowych sgdéw powszechnych, prokuratury, a takze o adwokatach, radcach

prawnych i notariuszach.
2) Konsultacji prawne;j.

Ubezpieczenie na wypadek zgonu w wyniku Nieszcz  esliwego Wypadku Komunikacyjnego
Wysokos$¢ swiadczenia z tytutu ubezpieczenia na wypadek zgonu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego
uzalezniona jest od sumy ubezpieczenia okreslonej zgodnie z W-2.
Swiadczenie wyptacane jest wskazanym w Deklaracji Zgody Uprawnionym w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez
Ubezpieczyciela zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia.

ZGLOSZENIE
ROSZCZENIA

Ochrona prawna i asysta prawna (pomoc prawna):
Ubezpieczony, ktory zamierza skorzysta¢ z ustugi asysty prawnej lub ubezpieczenia ochrony prawnej, zobowigzany jest,
najpozniej w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, skontaktowac sie z Centrum
Informacji Prawnej pod czynnym od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9:00-21:00 numerem: tel.22 64 75 600 lub
drogg elektroniczng pod adresem e-mail: europa@corislex.pl .

Zgon w wyniku Nieszcz esliwego Wypadku Komunikacyjnego:

Zawiadomienie o zaj$ciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego / wniosek o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego/odszkodowania

mozna ztozy¢ drogg elektroniczng przez strone internetowg Ubezpieczyciela, telefonicznie lub pisemnie.

SKLADKI | TERMINY

Skladka naliczana ioptacana jest jednorazowo za ca 1ty okres odpowiedzialno $ci Ubezpieczyciela wskaz any w

PLATNOSCI Deklaracji zgody.
PODATEK OD
SWIADCZEN Na dzien przedstawienia oferty ubezpieczeniowej $wiadczenia ubezpieczeniowe nie podlegaja opodatkowaniu.

UBEZPIECZENIOWYCH




SKARGI | REKLAMACJE

1. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
o Ubezpieczony, uprawniony z Umowy ubezpieczenia majg prawo do sktadania reklamacji do Departamentu Obstugi
Reklamacji Ubezpieczyciela osobiscie lub za posrednictwem petnomocnika na podstawie petnomocnictwa:
1) pisemnie (dorgczona osobiscie albo przesytkg pocztowg na adres TU Europa S.A., ul. Gwiazdzista 62, 53-413
Wroctaw),
2)  z wykorzystaniem aplikacji zamieszczonej na stronie internetowej www.tueuropa.pl — Centrum Obstugi Klienta,
3) w formie ustnej do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie Ubezpieczyciela lub Biurze Regionalnym, ktérego
adres dostepny jest pod numerem infolinii Ubezpieczyciela: 801 500 300,
4) telefonicznie pod numerem infolinii Ubezpieczyciela: 801 500 300.
Aktualne dane teleadresowe Ubezpieczyciela znajduja si¢ na stronie internetowej www.tueuropa.pl
3. Ubezpieczony, uprawniony z Umowy ubezpieczenia mogg zwréci¢ sig o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego

lub wystgpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami, a takze korzysta¢ z pomocy
Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

4. Ubezpieczyciel na zadanie sktadajacego reklamacje potwierdza fakt jej ztozenia pisemnie lub w inny uzgodniony z nim
sposéb.

5 Reklamacje rozpatrywane sa przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni liczac od dnia ich wptywu. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, zgtaszajgcy reklamacje zostanie poinformowany o przyczynie opdznienia,
okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz o spodziewanej dacie uzyskania odpowiedzi.
Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni liczac od dnia jej wptywu.

6. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie pisemnej. Przekazanie odpowiedzi w formie elektronicznej
moze nastapi¢ na wyrazne zyczenie sktadajgcego reklamacje.

7. Powdédztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélinej
badz przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uprawnionego z
Umowy ubezpieczenia lub ich spadkobiercow.

OKRES OCHRONY

1. Okres odpowiedzialnosci, rozpoczyna sie po dniu ztozenia podpisanej Deklaracji Zgody, jednak nie wczes$niej niz od dnia
uruchomienia kredytu i trwa przez okres od 12 do 21 miesiecy lub 23 miesigce, zgodnie z Deklaracjg Zgody.

2. Okres odpowiedzialnosci konczy sie z dniem wystgpienia najwczes$niejszego z ponizszych zdarzen:
1) Ziego uptywem,
2)  Zchwilg wyczerpania limitu swiadczen/sumy ubezpieczenia,

UBEZPIECZENIOWEJ 3)  Zchwilg Smierci Ubezpieczonego,

4) Zdniem odstgpienia od Umowy Kredytu,
5) z uptywem dnia, w ktérym Ubezpieczony zlozyt Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczycielowi o$wiadczenie woli o
wystgpieniu z ubezpieczenia.
3 W przypadku sptaty kredytu przed terminem ochrona ubezpieczeniowa trwa do konca okresu, za jaki zostata optacona
sktadka, chyba ze Ubezpieczony wystgpi z ubezpieczenia.

1.  Ubezpieczony moze zlozy¢ o$wiadczenie o wystgpieniu z ubezpieczenia:
1) w przypadku wystapienia w ciggu 30 dni od dnia objecia ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczajgcemu przystuguje
zwrot wptaconej sktadki,

MOZLIWOSE 2) w przypadku wystgpienia po 30. dniu od dnia objecia ochrong ubezpieczeniowa, za niewykorzystany okres ochrony
WYSTAPIENIA Z Ubezpieczyciel zwraca cze$¢ optaconej sktadki proporcjonalnie do okresu niewykorzystanej ochrony.
UBEZPIECZENIA 2. Oswiadczenie o wystgpieniu, moze zostac¢ ztozone w formie pisemnej i powinno zawiera¢ dane osoby je skladajgcej. Za

dzien ztozenia o$wiadczenia woli o wystapieniu rozumie sie odpowiednio dzien otrzymania przez Ubezpieczyciela lub
Ubezpieczajgcego pisemnego o$wiadczenia woli o wystgpieniu.

3. W przypadku, gdy w ramach jednej Umowy Kredytu ochrong ubezpieczeniowg objety jest wiecej niz jeden
Ubezpieczony, o$wiadczenie woli 0 wystgpieniu z ubezpieczenia sktadane jest przez wszystkich Ubezpieczonych.

WARUNKI PROMOCYJNE

Istnieje mozliwos$¢ skorzystania z promocji zgodnie z aktualnym regulaminem promocji. O szczeg6ty zapytaj doradce.

DOKUMENTY UBEZPIECZENIOWE

Informujemy, ze Warunki grupowego ubezpieczenia W-2 oraz formularze dotyczace grupowego ubezpieczenia dla Klientéw Getin Noble Bank S.A.

,Ochrona w pakiecie” znajdujg sie na stronie internetowej: www.pro-ekspert.pl.

W celu zapewnienia Klientom mozliwosci uzyskania rzetelnej i przejrzystej informacji dotyczacej oferowanego produktu ubezpieczeniowego oraz wysokich
standardéw obstugi, Ubezpieczajacy, stosuje sie do zasad okreslonych w Rekomendacji U z dnia 24 czerwca 2014 r. dotyczagcej dobrych praktyk w zakresie
bancassurance wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego oraz w ,Rekomendacji dobrych praktyk na polskim rynku bancassurance w zakresie
ubezpieczen ochronnych powigzanych z produktami bankowymi” wydanej przez Zwigzek Bankéw Polskich.

Zastrze zenia i informacje prawne dotycz gce Karty Produktu:

1. Przedstawionych powyzej informacji nie nalezy odczytywa¢ jako oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego ani rekomendacji do ztozenia Deklaracji
zgody.

2. Powyzszy dokument nie stanowi wzorca umownego ani tez nie jest integralng czescig Umowy ubezpieczenia.

3. Dokument jest prezentowany w celach informacyjnych i nie powinien by¢ wytaczng podstawg do podejmowania decyzji o przystgpieniu do Umowy
ubezpieczenia.

4. Decyzja o zilozeniu Deklaracji zgody na objecie ubezpieczeniem powinna zosta¢ podjeta po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg

ubezpieczeniowg, w tym zwlaszcza z Warunkami grupowego ubezpieczenia W-2, gdzie znajduja sie szczegétowe informacje o ubezpieczeniu.



